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  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  กองนโยบายและแผน   ได้จัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ 2564  (ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2564) ขึ้น เพ่ือสรุปผลการ
ปฏิบัติตามแนวทางการขับเคลื่อนระบบการบริหารความเสี่ยงในภาพรวมของกองนโยบายและแผน โดยมีการ
ประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยงตามยุทธศาสตร์ของกองนโยบายและแผน และมีแนวทางในการจัดการความ
เสี่ยง ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ  เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และนโยบายของหน่วยงาน 
ต่อไป 

 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

กองนโยบายและแผน 
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สารบัญสารบัญ  
ส่วนที่            หน้า 
 ค าน า              ก 
 สารบัญ                       ข 
          บทสรุปผู้บริหาร          ค-จ 
     1 บทน า                  
  หลักการและเหตุผล               1 

วิสัยทัศน์            1 
พันธกิจ             2 
ประเด็นยุทธศาสตร์           2 
เป้าประสงค์            2 
กลยุทธ์             2 
นโยบายสภามหาวิทยาลัย           3 
นโยบายอธิการบดี           3 
นโยบายการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย         4 
วัตถุประสงค์ในการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย      4 

     2 แนวทาง และกระบวนการบริหารความเสี่ยง         
ความหมายและค าจ ากัดความของการบริหารความเสี่ยง       7 
กระบวนการและข้ันตอนการบริหารความเสี่ยง        10 

     3 การด าเนินการบริหารความเสี่ยง           
 การด าเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง       17 
 ประมวลภาพรวมผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง      19 
 การวิเคราะห์เพ่ือระบุปัจจัยเสี่ยง ประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง     21 
 การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง       22 

ปัญหาและอุปสรรคการด าเนินงาน           23 
     4 รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง         

แบบรายงานผลการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง  RMU-ERM. F2     27 
ภาคผนวก              
 ภาคผนวก  ก  แผนการบริหารความเสี่ยง  กองนโยบายและแผน        37 
            ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 ภาคผนวก  ข  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง         53 
 ภาคผนวก  ค  คณะกรรมการผู้จัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยง               57 



 รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564          

กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 

  
                                        ค 

 

บทสรุปผู้บริหารบทสรุปผู้บริหาร  

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง  กองนโยบายและแผน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ระหว่าง
วันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2564)   กองนโยบายและแผน ได้น าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
บริหารจัดการ  ซึ่งท าให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ได้มาตรฐาน  มีระบบการจัดการที่มีคุณภาพ  เพ่ือการพัฒนา
งานใหม้ีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ การน าระบบการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหาร เพ่ือป้องกันและลด
มูลเหตุของโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย  การด าเนินการจัดการบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและแผน ได้
ด าเนินการตามนโยบายของมหาวิทยาลัย  และด าเนินการตามคู่มือการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย  
โดยก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง  การระบุความเสี่ยงต่างๆ การประเมินความเสี่ยง  และกลยุทธ์ที่ใช้
ในการจัดการความเสี่ยง   โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.2564  กองนโยบายและแผน มีความเสี่ยงตามยุทธศาสตร์ 
6 ประเด็นยุทธศาสตร์ มีการระบุความเสี่ยง 3 ด้าน  ดังนี้   

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
 2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
 3. ความเสี่ยงด้านการเงิน 
กองนโยบายและแผน ได้มกีารวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยง  โดยพิจารณาจาการประเมินโอกาสที่

จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากการบริหารความเสี่ยง  และจากความเสี่ยงทั้ง 3 ด้าน  มี
จ านวน 6 ปัจจัยเสี่ยง มีกิจกรรมเพ่ือรองรับปัจจัยเสี่ยง  จ านวน 6 กิจกรรม  ซึ่งส านักงานอธิการบดีได้
ด าเนินการกิจกรรมตามแผนการบริหารความเสี่ยงแล้ว  จ านวน   3  กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ  50  และยังไม่มี
การด าเนินการ 3 กิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ 50 

 
ความเสี่ยงที่ด าเนินการแล้ว  3 กิจกรรม ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ 

ที่ 
ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง แผน/กิจกรรม

ควบคุมความ
เสี่ยง 

ผลการด าเนินงานตามแนวทางจดัการ
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ / แนว

ทางแก้ไข 
(2) บริหาร
จัดการ
งบประมาณ
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ประเด็นความเสี่ยง 
(2.1) : อัตราการ
น าทรัพยากรมาใช้
อย่างมี
ประสิทธิภาพ   
 
 
 
 
 
 
 

- การบริหาร
งบประมาณผ่าน
ระบบ 3 มิติไม่
ครอบคลุม
กระบวนการ                                                   
งบประมาณ
ทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 

() การลด/
ควบคุม   โดย 
  - จัดให้มีการ
บริหาร
งบประมาณผ่าน
ระบบ MIS ที่
ครอบคลุม
กระบวนการงาน
ด้าน                                                   
งบประมาณ
ทั้งหมด 

  - กองนโยบายและแผน  ได้มีการ
พัฒนาระบบบริหารจัดการงบประมาณ  
เพื่อให้เกิดประสิทธภิาพในการ
ปฏิบัติงาน  โดยมีระบบแผน
งบประมาณ  และระบบรายงานการใช้
จ่ายงบประมาณ  และระบบอื่นๆ ที่
เกี่ยวขอ้งให้มีความเชื่อมโยงกัน  เพือ่ให้
มีข้อมูลที่ถูกต้องชัดเจน  ตรงกันเกิด
การใช้งานที่มีประสิทธภิาพ   

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- 

 
แนวทางแก้ไข 

- 
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ยุทธศาสตร์ 
ที่ 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง แผน/กิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยง 

ผลการด าเนินงานตามแนวทาง
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ / แนว

ทางแก้ไข 
(5) ใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศใน
การให้บริการ 
 

ประเด็นความเสี่ยง 
(5.1) : ระบบ
ฐานข้อมูลยังไม่
ส าเร็จในการ
ยอมรับที่มาของ
แหล่งข้อมูล 

- ความถูกต้อง
แม่นย าของข้อมูล
จากแหล่งข้อมูล
หลักให้ข้อมูลไม่                                             
ตรงตามจริง หรือ
ข้อมูลจากสว่นที่
เกี่ยวขอ้งไม่ตรงกัน 
 
 
 
 
 

() การลด/
ควบคุม   โดย 
  - จัดให้มีการ
ตรวจสอบข้อมูล
ร่วมกันทุกครั้ง 
ก่อนที่จะมกีารน า
ข้อมูลไปใช้งาน เพื่อ
ความถูกต้องของ
ข้อมูลที่ตรงกัน 

  - กองนโยบายและแผน ได้มีการ
พัฒนาระบบฐานขอ้มูลหลายด้าน  
เช่น ระบบฐานข้อมูลที่เชื่อมโยง
ข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลการยืนยัน
ตัวตนของนักศึกษา  โดยได้พัฒนา
ร่วมกับผู้รับผิดชอบขอ้มูลของส านัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบยีน  
เพื่อให้เกิดข้อมูลที่ถูกตอ้ง ตรงกัน 
สามารถน าไปใช้อ้างอิงได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ เช่น ระบบข้อมูล
นักศึกษา  การลงทะเบียน  การ
ยืนยันจ านวนการรายงาตวัของ
นักศึกษา  เป็นต้น 

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- 

แนวทางแก้ไข 
- 

(6) บริหาร
จัดการตาม
หลักธรรมาภิ
บาล 

ประเด็นความเสี่ยง 
(6.1) : ขาดการ
ประชาสัมพันธ์
ผลงาน และ
กิจกรรมภารกิจของ
หน่วยงาน 

- ขาดการพัฒนา
เว็บไซต์ของ
หน่วยงานเพือ่ให้
ค้นหาง่าย และ
ข้อมูล ที่เป็น
ปัจจุบัน 
 
 

() การลด/
ควบคุม   โดย 
  - จัดให้มีการ
พัฒนาเว็บไซต์ของ
หน่วยงานเพือ่ให้
ค้นหาง่าย และมี
ข้อมูล หรือแผน-ผล
การด าเนินงานที่
เป็นปัจจุบัน  
เพื่อให้ง่ายต่อการ
ค้นหา และน าไปใช้ 

  - กองนโยบายและแผน มีการ
พัฒนาเว็ปไซต์ของหน่วยงาน  โดย
มีการออกแบบให้มีความทันสมัยขึ้น  
ง่ายต่อการสืบค้น  มีข้อมูลที่
ครอบคลุม แผนและผลการ
ด าเนินงานที่เป็นปัจจุบัน  มีเอกสาร
การด าเนินงาน  ข่าวสาร
ประชาสัมพันธ ์และกิจกรรม  และ
เช่ือมโยงระบบการปฏิบัติงานตา่งๆ   
เพื่อให้เกิดประสิทธภิาพในการใช้
งานมากยิ่งขึ้น 

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- 

แนวทางแก้ไข 
- 

 
ความเสี่ยงทีย่ังไม่ได้ด าเนินการ  3 กิจกรรม ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์ 

ที่ 
ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง แผน/กิจกรรม

ควบคุมความ
เสี่ยง 

ผลการด าเนินงานตามแนวทาง
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ / แนว

ทางแก้ไข 
(1) เสริมสร้าง
ความเข้มแข็ง
การบริหาร
ยุทธศาสตร์ 

ประเด็นความเสี่ยง 
(1.1) : ยุทธศาสตร์
การพัฒนากอง
นโยบายและแผน
ยังไม่เป็นปัจจุบัน
ทันต่อสถานการณ์
ที่เปลี่ยนแปลง 
 
 
 

- ขาดการทบทวน
แผนยุทธศาสตร์
รายปี เพือ่ให้เกิด
สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงใน
ปัจจุบัน 
 
 
 

() การลด/
ควบคุม   โดย 
  - จัดให้มีการ
ทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์รายปี 
เพื่อให้เกิด
สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงใน
ปัจจุบันอย่าง
น้อยปีละ 1 คร้ัง 

  - ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564  
กองนโยบายและแผน ยังไม่มี
โครงการทบทวนยุทธศาสตร์ ใน
การพัฒนาหนว่ยงานของกอง
นโยบายและแผน  ในรูปแบบการมี
ส่วนร่วม แบบบูรณาการร่วมกันที่
ชัดเจน เพื่อให้เกิดการพัฒนา
หน่วยงาน พัฒนาบุคลากรที่ทันต่อ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในปัจจุบัน 

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- ยังไม่มีการทบทวน
ยุทธศาสตร์ และ
แผนปฏิบัติการ 
 
แนวทางแก้ไข 
- ควรจัดให้มีการ
ทบทวนยุทธศาสตร์ 
และแผนปฏบิัติการ ให้
สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 
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ยุทธศาสตร์ 

ที่ 
ความเสี่ยง ปัจจัยเสีย่ง แผน/กิจกรรม

ควบคุมความ
เสี่ยง 

ผลการด าเนินงานตามแนวทาง
จัดการความเสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ / แนว

ทางแก้ไข 
(3) ยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 

ประเด็นความเสี่ยง 
(3.1) : การติดตาม
และประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ
หน่วยงานในสังกัด
ส่งงานไม่ตรงตาม
กรอบระยะเวลา 
 
 
 

- บุคลากรยังไม่ได้
เข้าใช้งานระบบ
อย่างเต็มที่ หรือไม่
มีความเข้าใจใน
ระบบ   
 
 
 

() การลด/
ควบคุม   โดย 
  - จัดให้มีการ
เข้าใช้งานระบบ
ติดตามและ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ  
เพื่อให้มีการ
ด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพ 

  - ผู้รับผิดชอบงานด้านการติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ยังไม่ได้น าระบบติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการที่มี
มาใช้งานให้เกิดประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน   

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- ระบบการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ  ยังไม่มีการ
น ามาใช้ในการ
ด าเนินงานเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน 
 
แนวทางแก้ไข 
- ควรจัดให้มีการน า
ระบบการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการมาใช้งาน  
เพื่อให้มีการด าเนินงาน
ที่มีประสิทธิภาพ 

(4) สร้าง
เครือข่าย
ระหว่าง
หน่วยงาน
ภายในและ
ภายนอก
มหาวิทยาลัย 

ประเด็นความเสี่ยง 
(4.1) : การจัดการ
แลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ภายใน
หน่วยงานยังไม่
ชัดเจน และ
ต่อเนื่อง 
 
 

- ขาดการจัด KM  
ในหน่วยงาน   
 
 
 

() การลด/
ควบคุม   โดย 
  - ควรจัดให้มี
การจัดการ
แลกเปลี่ยนองค์
ความรู้KM 
ภายในหนว่ยงาน
อย่างน้อยปีละ 1 
ครั้ง  เพื่อให้เกิด
การสื่อสาร 
ทบทวนการ
ด าเนินงาน 

  - กองนนโยบายและแผน  ยังไม่มี
การจัดโครงการจัดการความรู้
ภายในหนว่ยงานยังขาดการจัดการ
แลกเปลี่ยนองค์ความรูK้M ภายใน
หน่วยงาน เพื่อให้เกิดการสื่อสาร 
ทบทวนการด าเนินงาน และ
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้  พูดคุย  ที่
ท าให้เกิดความสามัคคี  เกิดการ
พัฒนางานพัฒนาหนว่ยงานรว่มกัน
ของบุคลากรภายในหน่วยงาน 

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- ยังขาดการจัด KM  
ในหน่วยงาน   
 
แนวทางแก้ไข 
- ควรจัดให้มีการ KM 
การจัดการความรู้
แลกเปลี่ยนความรู ้
ภายในหนว่ยงาน 
เพื่อให้เกิดการสื่อสาร 
ทบทวนการด าเนินงาน 
และแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้  พูดคุย  ที่ท าให้
เกิดความสามัคคี  เกิด
การพัฒนางานร่วมกัน
ของบุคลากรภายใน
หน่วยงาน 
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ส่วนที ่1 

บทน ำ 
 

หลักกำรและเหตุผล 

   การบริหารความเสี่ยงถือได้ว่าเป็นกลไกที่ส าคัญอย่างยิ่งในการผลักดันองค์กรให้มีผล 
การด าเนินงานที่เป็นเลิศ (High Performance Public Organization) และเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ 
ที่ท าให้เกิดการปรับเปลี่ยนองค์กร เพ่ือให้เป็นรูปแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 
โดยทั่วไปแล้วการบริหารความเสี่ยงจะถูกมองว่าเป็นแนวทางการจัดการที่ต้องอาศัยเทคนิคเฉพาะทางมีความ
ซับซ้อน ในบางครั้งการสื่อความหมายของการบริหารความเสี่ยงยังผูกติดกับการเงินเป็นหลัก ซึ่งโดยความเป็น
จริงแล้ว การบริหารความเสี่ยงเป็นแนวทางการบริหารงานที่ควรน ามาประยุกต์ใช้อยู่ตลอดเวลาแม้กระทั่งใน
ชีวิตประจ าวัน 
   การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของกองนโยบายและแผนมีหลักการและความจ าเป็น
ในการบริหารความเสี่ยงมาจาก  
    1.  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามต้องปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2548 หมวดที่ 3 มาตรา 9 (1) ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท า
แผนปฏิบัติราชการไว้เป็นล่วงหน้า   
    2.  มหาวิทยาลัยต้องปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วย  การก าหนด
มาตรฐานควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ที่ก าหนดให้ส่วนราชการจะต้องมีการประเมินความเสี่ยงและปรับปรุง
ระบบการควบคุมภายใน  
    3.  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามต้องปฏิบัติตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่ได้ก าหนดให้สถาบันอุดมศึกษาน าระบบ
บริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา 
   กองนโยบายและแผน ตระหนักและเห็นความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง  จึงจัดให้มีการจัดท า
ระบบบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและแผนขึ้น เพ่ือการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง
กระบวนงานต่าง ๆ เพ่ือลดสาเหตุ และโอกาสที่กองนโยบายและแผนจะเกิดความเสียหาย ให้มีระดับความ
เสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนในอนาคตให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และ
ตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัยเป็นส าคัญ ในขณะเดียวกันได้
เล็งเห็นว่าผู้บริหารยุคใหม่จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนบทบาทการบริหารจัดการให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เพ่ิมขึ้น
ทุกวัน ผู้บริหารและบุคลากรของกองนโยบายและแผน  จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ในเรื่องการบริหารความเสี่ยง
ควบคู่ไปกับการจัดวางระบบการควบคุมภายในที่ดี 

 

วิสัยทัศน์  (Vision) 

 “เป็นหน่วยงานหลักในการบริหารยุทธศาสตร์  สนับสนุนการขับเคลื่อนภารกิจมหาวิทยาลัยอย่างมี
ประสิทธิภาพ” 
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พันธกิจ  (Missions) 

(1)  ประสานและสนับสนุนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์พัฒนามหาวิทยาลัย 
(2)  การบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
(3)  ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน 
(4)  จัดท าข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือการวางแผนและการตัดสินใจของผู้บริหาร 
(5)  บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์  (Strategic Issues) 

(1) เสริมสร้างความเข้มแข็งการบริหารยุทธสาสตร์ 
(2) บริหารจัดการงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 
(3) พัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลแผน 
(4) สร้างเครือข่ายระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
(5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการให้บริการ 
(6) บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 
เป้ำประสงค์  (Goal)  

(1) มหาวิทยาลัยมีแผนยุทธศาสตร์ในการบริหารและพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ 
(2) มหาวิทยาลัยบริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ  โปร่งใส  ตรวจสอบได้ 
(3) มีระบบการติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 
(4) มีเครือข่ายร่วมในการพัฒนามหาวิทยาลัย 
(5) มีระบบสารสนเทศที่ถูกต้อง  รวดเร็ว และเป็นปัจจุบันในการให้บริการ 
(6) มีการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
 

กลยุทธ์  (Strategics)  

(1) พัฒนากองนโยบายและแผนให้เป็นศูนย์กลางด้านการบริหารยุทธศาสตร์ 
(2) พัฒนาการบริหารจัดการงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ 
(3) พัฒนาระบบการติดตามประเมินผลและการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นมาตรฐาน 
(4) บูรณาการความร่วมมือด้านการบริหารยุทธศาสตร์ 
(5) น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการ 
(6) พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 
(7) ประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์ในเชิงรุก 
(8) ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร 
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นโยบำยสภำมหำวิทยำลัย 

1. ส่งเสริม  สนับสนุน  สืบสานและพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรในการอยู่ร่วมกันแบบกัลยาณมิตรของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัย 

2. สนับสนุนและก ากับการบริหารจัดการทั่วไปของมหาวิทยาลัยในอ านาจและหน้าที่ตามมาตรา 18  
แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  พ.ศ. 2547 

3. ส่งเสริม สนับสนุนการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าตามมาตรฐานสากล  โดยยึดหลักธรรมาภิบาล  
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  การสร้างสรรค์  การมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องและการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
กับมหาวิทยาลัยในประเทศ และนานาชาติ 

4. ส่งเสริม  สนับสนุนการจัดท าแผน  และการด าเนินกิจการของมหาวิทยาลัยตามพันธกิจ    ทุกด้าน  
เพ่ือให้บรรลุผลให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

5. ส่งเสริม  สนับสนุนให้เป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว 
     6. ส่งเสริม  สนับสนุนการวิจัยในการพัฒนาองค์ความรู้  เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการและ
พัฒนาท้องถิ่น 

7. ส่งเสริม  สนับสนุนการผลิตบัณฑิต  และพัฒนาครู  ตลอดจนบุคลากรทางการาศึกษาให้มีคุณภาพ
มาตรฐานทั้งในด้านวิชาการและวิชาชีพ 

8. ส่งเสริมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร รวมทั้งระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
    9. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดตั้งหน่วยงานใหม่ระดับคณะวิชาที่มีสภาวิชาชีพรับรอง  หากมีความพร้อม
และความจ าเป็น  จะจัดตั้งคณะวิชาอ่ืนให้รวมเป็นคณะที่มีลักษณะของศาสตร์เดียวกัน 
 
นโยบำยอธิกำรบดี 

1. บริหารจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามตามหลักคุณธรรมน าวิชาการ มีธรรมาภิบาล 
กระจายอ านาจโปร่งใส มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

2. จัดระบบโครงสร้าง การขับเคลื่อนต่อยอดมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ตามวิสัยทัศน์ร่วม และ
นโยบายที่มีประสิทธิภาพสูง ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

3. ประสาน การพัฒนาคณาจารย์ บุคลากร นักศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น ภูมิภาคอาเซียน  โดยใช้การวิจัย
เป็นฐานการด าเนินงานทุกพันธกิจ 

4. พัฒนาภาพลักษณ์  อัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ การผลิตและการพัฒนาครู  และบุคลากรทางการ
ศึกษาและเอกลักษณ์ของคณะต่างๆ ให้มีความโดเด่นเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการและผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชา
การและวิชาชีพชั้นสูง 

5. ระเบิดจากข้างใน เสริมสร้างมหาวิทยาลัยสีเขียว  จากห้องเรียนห้องปฏิบัติการ  สถานที่ท างาน      
ภูมิทัศน์   ให้ประทับใจและเป็นตัวอย่างของผู้มาใช้บริการ 

6. สร้างทีมงาน  พัฒนาบุคลากร ทั้งทางวิชาการ วิชาชีพชั้นสูง  วิทยฐานะ  การมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการทุกระดับ มีหลักสูตรผู้บริหารระดับต้น  ระดับกลาง  และระดับสูง 
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7. ส่งเสริม สนับสนุน การน าเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่มาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ และ
การบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 

8. ร่วมมือกับเครือข่ายกัลยาณมิตรในการแก้ปัญหา  และพัฒนาบุคคล  องค์กร ท้องถิ่น ภูมิภาคอาเซียน 
9. สร้างความม่ันคง ขวัญก าลังใจ ความส าเร็จ ความก้าวหน้า คุณภาพชีวิตบุคลากรของมหาวิทยาลัย

ให้อยู่ในระดับสูงที่ยั่งยืน 
 

นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงมหำวิทยำลัย  

 ตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 เพ่ือให้การบริหาร
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับ
หลักการบริหารจัดการที่ดี ตามพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 และทันต่อสภาวการณ์ปัจจุบันหรือความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้น  อันจะก่อให้เกิดความเสียหายที่
ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย จึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง ตามแผน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564   ดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  มุ่งมั่นที่จะด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงให้ทั่วองค์กร    
และเป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดีและเป็นสากล โดยค านึงถึงมาตรฐานคุณภาพการศึกษา การวิจัย การท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม และการบริการวิชาการ เพ่ือการสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กร 

2. ผู้บริหารและบุคลากรทุกคน จะต้องตระหนักและให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่
อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยและหน่วยงาน  ทั้งที่เป็นความเสี่ยงและโอกาส  
โดยบริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

3. มหาวิทยาลัยและหน่วยงานจะต้องติดตามและทบทวนเหตุการณ์ความเสี่ยงให้สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างสม่ าเสมอ 

4. มหาวิทยาลัยและหน่วยงานจะต้องถือว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นภารกิจหนึ่งของกระบวนการ
ปฏิบัติงานปกติและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

 
วัตถุประสงค์ในกำรด ำเนินงำนบริหำรควำมเสี่ยงของมหำวิทยำลัยฯ   

1. เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงสภาวการณ์
ต่างๆ ที่จะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ 

2. เพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานที่อาจจะไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ และภารกิจของมหาวิทยาลัยฯ 

3. เพ่ือให้ผู้บริหารทุกระดับและบุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัยฯ มีความเข้าใจกระบวนการและ
สามารถจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง ระดับหน่วยงานที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัยฯ  
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กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 

  
5 

   โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กองนโยบายและแผน ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการบริหารความ
เสี่ยง เป็นไปตามยุทธศาสตร์ กองนโยบายและแผน ฉบับที่ 12 พ.ศ.2560-2564 *ฉบับทบทวน พ.ศ.2562   
ดังนี้ 

1. เสริมสร้างความเข้มแข็งการบริหารยุทธสาสตร์ 
2. บริหารจัดการงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 
3. พัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลแผน 
4. สร้างเครือข่ายระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการให้บริการ 
6. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6 
 

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 
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ส่วนที ่2 

แนวทำง และกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

ควำมหมำยและค ำจ ำกัดควำมของกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 

  เพ่ือให้เข้าใจความหมายของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ผู้อ่านควรท าความเข้าใจกับ
ความหมายของค าที่เก่ียวข้องต่อไปนี้  
  ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหลความสูญเปล่าหรือ
เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ซึ่งอาจเกิดขึ้นในอนาคต และมีผลกระทบ หรือท าให้การด าเนินงานไม่ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ในการด าเนินภารกิจด้านการผลิตบัณฑิต การวิจัย การ
บริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  และการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย  ซึ่ง
ค าอธิบายความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย  สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ประเภท ใหญ่ ดังนี้ 
  1)  ความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายใน : ประกอบด้วย 
      (1)  Strategic Risk ความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ เกิดจากความผิดพลาดในการก าหนดหรือด าเนินนโยบาย 
กลยุทธ์ที่ไม่เหมาะสม ตลอดจนการทุจริตเชิงนโยบายของผู้บริหาร 
      (2)  Operational Risk ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เกิดจากขั้นตอน อุปกรณ์ หรือทรัพยากร
มนุษยเ์ป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน,  อุบัติเหตุ 
      (3) Financial Risk ความเสี่ยงทางการเงิน เกิดจากปัญหาด้านการเงินและงบประมาณ เช่น ขาด
แคลนเงินทุน กู้ยืมมากเกินไป ขาดสภาพคล่องความผิดพลาดหรือทุจริตของฝ่ายการเงินหรือฝ่ายบัญชี 
      (4)  Compliance Risk ความเสี่ยงด้านนโยบาย เกิดจากกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับ 
  2)  ความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก ประกอบด้วย 
      (1)  Political Factors ความเสี่ยงด้านการเมือง กฎหมาย ข้อบังคับ 
      (2)  Economic Factors ความเสี่ยงจากภาวะเศรษฐกิจ เช่น ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย
เปลี่ยนแปลง 
      (3)  Socio-cultural Factors ความเสี่ยงด้านสังคม และวัฒนธรรม 
      (4)  Technological Factors ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 
      (5)  International Factors ความเสี่ยงระหว่างประเทศ เช่น อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ 
การเคลื่อนย้ายเงินลงทุน ฐานก าลังการผลิตของประเทศมหาอ านาจทางเศรษฐกิจ 
      (6)  ภัยธรรมชาติ 
      (7)  ความเสี่ยงด้านภาวการณ์แข่งขัน 
  ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และ
ท าไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลด
ความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 
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  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง และวิเคราะห์ความ
เสี่ยง เพ่ือจัดล าดับความเสี่ยงที่ระบุ  โดยการพิจารณาจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) ของความเสี่ยงนั้นๆ  
   โอกาสที่จะเกิด (Likelihood: L) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ 
ความเสี่ยง ซึ่งจ าแนกเป็น 5 ระดับ คือ  
   ระดับ 1  หมายถึง  ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดน้อยมาก  
   ระดับ 2  หมายถึง  ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดน้อย 
   ระดับ 3  หมายถึง  ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดปานกลาง 
   ระดับ 4  หมายถึง  ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดสูง 
   ระดับ 5  หมายถึง  ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดสูงมาก 
 ผลกระทบ (Impact: I) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์ความ
เสี่ยง จ าแนกเป็น 5 ระดับ คือ 
   ระดับ 1  หมายถึง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีน้อยมาก 
   ระดับ 2  หมายถึง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีน้อย 
   ระดับ 3  หมายถึง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีปานกลาง 
   ระดับ 4  หมายถึง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีสูง 
   ระดับ 5  หมายถึง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรมีสูงมาก 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk: D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการ 
ประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ ซึ่งค านวณได้จากสูตร  
 
     ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง 
                  หรือ D  = L x I 
 
  การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาส
ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับ
ที่องค์กรยอมรับได ้ซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี ดังนี้ 
ตำรำง  แสดงวิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 

วิธีกำรบริหำร/จัดกำรควำมเสี่ยง ศัพท์ท่ีนิยมใช้ทั่วไป 
(กรมบัญชีกลำง) 

แนวคิด  4T 

1. การยอมรับความเสี่ยง  หมายถึง การตกลงกันที่จะยอมรับ 
เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการหรือป้องกัน แต่การเลือกบริหาร
ความเสี่ยงด้วยวิธีนี้ต้องมีการติดตามเฝ้าระวังอย่างสม่ าเสมอ 

Risk Acceptance 
(Accept) 

Take 
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วิธีกำรบริหำร/จัดกำรควำมเสี่ยง ศัพท์ท่ีนิยมใช้ทั่วไป 
(กรมบัญชีกลำง) 

แนวคิด  4T 

2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง  หมายถึง การปรับปรุงระบบ
การท างาน หรือออกแบบวิธีการท างานใหม่  เพ่ือลดโอกาสที่จะ
เกิดความเสียหาย หรือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง 
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เช่น การจัดอบรมพนักงาน การจัดท า
คู่มือการปฏิบัติงาน 

Risk Reduction 
(Control) 

Treat 

3. การกระจาย หรือโอน ความเสี่ยง  หมายถึง การกระจายหรือ
ถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป  
เช่น การท าประกันภัย กับบริษัทภายนอก หรือการจ้าง
บุคคลภายนอกด าเนินการแทน (Outsource)  

Risk Sharing 
(Transfer) 

Transfer 

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง   หมายถึง การจัดการกับความเสี่ยงที่
อยู่ในระดับสูงมาก และไม่อาจยอมรับได้จึงต้องตัดสินใจยกเลิก 
โครงการ/กิจกรรมที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้นไป 

Risk Avoidance 
(Avoid) 

Terminate 

   
  ทั้งนี้ วิธีจัดการความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานอาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมของ
หน่วยงาน  บางหน่วยงานอาจเลือกการควบคุมเพียงอย่างเดียวที่สามารถป้องกันความเสี่ยงได้หลายความเสี่ยง 
หรืออาจเลือกการควบคุมหลายอย่างเพ่ือป้องกันความเสี่ยงเพียงเรื่องเดียว 
  การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่างๆ ซึ่งกระท าเพ่ือลดความ
เสี่ยง และท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้เป็น 4 ประเภท คือ 
 
ตำรำง แสดงรายละเอียดประเภทการควบคุม 

ศัพท์ท่ีใช้ ประเภทกำรควบคุม 

1. Preventive Control การควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก 
เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยกหน้าที่ การควบคุม
การเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน ฯลฯ 

2. Detective Control การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ  เป็นการควบคุมที่ก าหนดไว้เพ่ือให้สามารถ
ค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนแล้ว  เช่น  การสอบทาน  การวิเคราะห์    
การยืนยันยอด การตรวจนับ  การรายงานข้อบกพร่อง ฯลฯ 

3. Directive Control การควบคุมโดยการชี้แนะที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ  เช่น  การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี เป็นต้น 

4. Corrective Control การควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนให้ถูกต้อง  
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  การควบคุมตามประเภทต่าง ๆ  และวิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยงนั้น  จึงเป็นหลักการ 
ทางด้านความคิด และการวิเคราะห์ความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายใน  ซึ่งต้องมีการน าไปใช้ควบคู่กันไป
ด้วยกันเสมอ 
  การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management) หมายถึง การบริหารปัจจัย และ
ควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความ
เสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ 
ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ การเงิน และความไม่แน่นอนจากปัจจัยภายนอก โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการ
บริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 
  ความไม่แน่นอน หมายถึง ความเปลี่ยนแปลง ไม่คงที่ดังเดิมตลอดกาล หรือหมายถึง เหตุการณ์และสิ่ง
ต่าง ๆที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ทั้งที่เป็นไปตามความคาดหมาย หรือนอกเหนือความคาดหมาย เช่น ภูมิอากาศ 
อุบัติภัยต่าง ๆ 
  ปัญหา หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นและมักจะส่งผลในทางลบ เป็นอุปสรรคต่อเป้าหมายการด าเนินการ 
จ าเป็นต้องมีการแก้ไข เพราะมิเช่นนั้นปัญหาดังกล่าวอาจก่อให้เกิดความเสียหายตามมาปัญหาอาจมิได้เกิดจาก
สาเหตุของความเสี่ยงเสมอไป หรืออีกนัยหนึ่ง ก็คือ ผลใด ๆ ก็ตามที่เกิดจากความเสี่ยงอาจไม่ได้กลายเป็น
ปัญหาเสมอไป เพราะอาจมีทั้งเชิงบวก และเชิงลบ หรือถ้าเป็นเชิงลบ ก็อาจมีความเสียหายมาก – น้อย
แตกต่างกัน 
  การติดตามประเมินผลระดับกิจกรรม หมายถึง ลักษณะ ขอบเขตและความถี่ในการติดตามประเมินผล
การควบคุมภายในในระดับกิจกรรมซึ่งรวมทั้งวิธีการติดตามการควบคุมระหว่างการปฏิบัติงาน  (Ongoing 
Monitoring) และการประเมินผลการควบคุมเป็นรายครั้งจะแตกต่างกันไปของแต่ละกิจกรรม ไม่มีวิธีใดวิธีหนึ่ง
ที่จะใช้ได้กับทุกกิจกรรม เนื่องจากแต่ละกิจกรรมจะแตกต่างกันในลักษณะการปฏิบัติงาน ความแตกต่างของ
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง วิธีการปฏิบัติงานและความส าคัญของแต่ละกิจกรรมต่อการสนับสนุน 
การบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานโดยรวม 
 

 กระบวนกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ.2564

1. สภำพแวดล้อมภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 

   สภาพแวดล้อมการควบคุมของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ในภาพรวมมีความเหมาะสมและ
มีส่วนท าให้การควบคุมภายในมีประสิทธิผล  โดยที่มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับ
สภาพแวดล้อมของการควบคุม  ได้แก่ 

2.1.1. มหาวิทยาลัยก าหนดวิสัยทัศน์ของการด าเนินกิจการอย่างชัดเจน คือ เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการ
เรียนรู้ที่มีคุณภาพตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น และสังคม 

2.1.2. มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกของการควบคุมภายในที่ชัดเจนในทุกระดับ ได้แก่ การจัดให้มี
คณะกรรมการควบคุมภายใน 2 ระดับ ได้แก่ ในระดับมหาวิทยาลัย  ระดับคณะ/หน่วยงาน  โดยมี
คณะกรรมการและคณะอนุกรรมการท าหน้าที่ก ากับติดตามและประเมินผล  รวมทั้งด าเนินการเกี่ยวกับการ
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ควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เป็นไปตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วย
การก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  

2.1.3. มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบบริหารคุณภาพมหาวิทยาลัยที่มีความสอดคล้อง และเชื่อมโยง
กับระบบควบคุมภายในมหาวิทยาลัย  ซึ่งท าให้สามารถติดตามผลการด าเนินงานและการประเมินผลงานอย่าง
เป็นระบบและครอบคลุมถึงการติดตามการด าเนินงานทุกปี  โดยมีการจัดท ารายงานผลที่สะท้อนผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนและน าผลไปปรับปรุงการด าเนินงาน  นอกจากนี้ ยังมีการสร้างระบบการก ากับติดตาม
ผู้บริหารและหัวหน้าหน่วยงาน เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  ดังนี้ 

2.1.3.1 การทบทวนแผนยุทธศาสตร์การบริหารเชิงรุก เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ที่มี 
คุณภาพตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น และสังคม อย่างเป็นรูปธรรม 

2.1.3.2 การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และการรายงานผล 
2.1.3.3 การประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทาลัย  โดยการพัฒนาระบบการประกัน 

คุณภาพที่เชื่อมโยงระหว่างมหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน ศูนย์และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2.1.3.4 การพัฒนากระบวนการ กลไกการติดตามและประเมินผลการด าเนินการตามมาตรฐาน 

ระบบงาน 
2.1.3.5 การประเมินอธิการบดีและคณะผู้บริหารโดยสภามหาวิทยาลัย รวมทั้งมีกลไกและ 

ระบบการประเมินผู้บริหารระดับหัวหน้าหน่วยงานอย่างครอบคลุมและอย่างเป็นระบบเพ่ือการพัฒนา 
2.1.4. มหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงและจัดโครงสร้างองค์กร รวมถึงระบบการบริหารงาน ทั้งระดับ

มหาวิทยาลัยและคณะ/หน่วยงาน   
2.1.4.1 ปรับปรุงโครงสร้างองค์กรเพ่ือให้เอ้ือต่อการขยายและปรับปรุงภารกิจให้เป็น 

มหาวิทยาลัยเพ่ือท้องถิ่น  
2.1.4.2 มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารงานโดยหลักธรรมาภิบาล  หลักประสิทธิภาพ  

หลักการพ่ึงตนเอง  โดยการปรับปรุงกระบวนงาน และระบบบริหาร เพ่ือลดขั้นตอนและระยะเวลาในปฏิบัติ
ราชการ และมีการบริหารราชการใสสะอาดและการป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

2.1.4.3 มีการปรับปรุงระเบียบและระบบการบริหารจัดการด้านการเงินและงบประมาณที่มุ่งเน้น 
ผลลัพธ์ และตอบสนองต่อเป้าหมายการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือท้องถิ่น  

2.1.4.4 ปรับปรุงและจัดระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ที่มุ่งให้เกิด 
ผลลัพธ์สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของรัฐ และของมหาวิทยาลัย 

2.1.5. มีการสร้างระบบและกลไกการก ากับ ดูแลจรรยาบรรณและจริยธรรมของบุคลากร   ได้แก่   
การพัฒนาระบบและกลไกการก ากับดูแลด้านจรรยาบรรณและจริยธรรม โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม  
เศรษฐกิจพอเพียง   และการมีจิตส านึกที่ดีต่อสังคม สร้างกลไกในการส่งเสริม ก ากับ ติดตามการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของอาจารย์และยกย่องเชิดชูอาจารย์ที่เป็นแบบอย่างที่ดี 

2.1.6. มีการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพนักศึกษา  โดยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ  โครงการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาการเรียนรู้ ประสบการณ์ การสร้างจิตส านึก ความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
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2.1.7. มหาวิทยาลัยมีภาพลักษณ์และชื่อเสียงยังไม่น าไปสู่ระดับสากล จึงส่งผลให้จ านวนผู้รับบริการ 
(นักศึกษา) และงบประมาณ  มีแนวโน้มปริมาณลดลง   

 
2. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk  Assessment) 

2.1) กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ 
กองนโยบายและแผน  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ได้ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาในการ

บริหารความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตร์ กองนโยบายและแผน  ฉบับที่ 12  (พ.ศ.2560-2564)  *ฉบับ
ทบทวน พ.ศ.2562  ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 

 (Strategic Issues)

เป้าประสงค์ 

  (Goal)

1) เสริมสร้างความเข้มแข็งการบริหารยุทธสาสตร์ 
 

1) มหาวิทยาลัยมีแผนยุทธศาสตร์ในการบริหารและ
พัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ 

2) บริหารจัดการงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ 2) มหาวิทยาลัยบริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ  
โปร่งใส  ตรวจสอบได้ 

3) พัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลแผน 3) มีระบบการติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 
4) สร้างเครือข่ายระหว่างหน่วยงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

4) มีเครือข่ายร่วมในการพัฒนามหาวิทยาลัย 

5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการให้บริการ 
 

5) มีระบบสารสนเทศที่ถูกต้อง  รวดเร็ว และเป็น
ปัจจุบันในการให้บริการ 

6) บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 6) มีการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
 
2.2) กำรระบุเหตุกำรณ์เสี่ยง  
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง กองนโยบายและแผน ได้ด าเนินการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง  

จัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยง เพ่ือจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง กองนโยบายและแผน  โดยใน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 กองนโยบายและแผนมีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงที่ครอบคลุม  ซึ่งมี
ข้อมูลจากบุคลากร กลุ่มงานต่างๆ ภายในหน่วยงานน ามาระบุความเสี่ยงได้หลากหลาย ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะจากผู้บริหาร   
2. ผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ   
3. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน   
4. แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan)  
5. แผนยุทธศาสตร์  กองนโยบายและแผน  ฉบับที่ 12  พ.ศ. 2560 – 2564 

    6. สภาพแวดล้อมปัจจุบันที่เก่ียวข้องกับมหาวิทยาลัย  ทั้งภายนอกและภายใน 
   7. ปัญหา และอุปสรรค ในการปฏิบัติงานต่างๆ  ที่อาจก่อให้เกิดความเสี่ยงในอนาคต 
   8. อ่ืนๆ 
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   2.3) กำรประเมินควำมเสี่ยงกองนโยบำยและแผน 
   การวิเคราะห์หรือประเมินความเสี่ยงด าเนินการโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินใจ 
ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

2.2.3.1 วิเครำะห์ลักษณะของควำมเสี่ยง 
• โอกาส (Probability) ที่ความเสี่ยงนั้นจะเกิดขึ้น จ าแนกเป็น 5 ระดับ คือ  

ระดับคะแนน  คือ  1 = น้อยมาก   2 = น้อย  3 = ปานกลาง  4 = สูง  5 = สูงมาก 
• ผลกระทบ (Impact) หรือความเสียหาย หากความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน จ าแนกเป็น 5 ระดับ คือ  

ระดับคะแนน  คือ  1 = น้อยมาก   2 = น้อย  3 = ปานกลาง   4 = สูง   5 = สูงมาก 
2.2.3.2 จ ำแนกกลุ่ม (Classifying) ของควำมเสี่ยง 
กองนโยบายและแผน ได้จ าแนกกลุ่มของความเสี่ยงออกเป็น 6 ด้าน ประกอบด้วย  

 • ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
  • ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 

 • ความเสี่ยงด้านการเงิน 
 • ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 
• ความเสี่ยงด้านเศรษฐกิจ/การเมือง 
• ความเสี่ยงด้านธรรมชาติ 

     ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจใน
ภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และ
เหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ หรือเกิดจาก
การก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์การอิสระท าให้โครงการขาด
การยอมรับและโครงการไม่ได้นาไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริหารหรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือน าการตัดสินใจนั้นมา
ใช้อย่างไม่ถูกต้อง 
     ควำมเสี่ยงด้ำนกำรด ำเนินงำน (Operational Risk : O) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลหรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในของ
องค์การ/กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 
     ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk : F) เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ
และการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์ 
หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์การ เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและไม่
สอดคล้องกับขั้นตอนการด าเนินการ เป็นต้น เนื่องจากขาดการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การ
ควบคุม และการจัดท ารายงานเพื่อนามาใช้ในการบริหารงบประมาณ และการเงินดังกล่าว 
     ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่าง ๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความไม่
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              ระดับความเสี่ยง  =  ระดับโอกาส   X  ระดับผลกระทบของความเสี่ยง 
     หรือ D = L X I 

ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ รวมถึงการท านิติกรรมสัญญา การ
ร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 
     ควำมเสี่ยงด้ำนเศรษฐกิจ/กำรเมือง  (Economic/Political  Risk : E/P) เกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลงทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคม และความไม่สงบทางการเมืองมีผลกระทบเป็นภัยคุกคาม
เศรษฐกิจของประเทศในภาพรวมมาก  ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการศึกษาและโอกาสในการได้รับ
การศึกษาของคนไทย  เราต้องท าความเข้าใจในเรื่องบริบททางสังคม (รวมทั้งเศรษฐกิจและการเมือง) และ
บริบทของประเทศไทยในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของระบบเศรษฐกิจโลก 
     ควำมเสี่ยงด้ำนธรรมชำติ  (Natural  Risk : N) เกี่ยวข้องกับภาวะความเสี่ยงจากการเกิดภัย
พิบัติทางธรรมชาติของประเทศไทยพบว่ามีค่อนข้างจ ากัด เนื่องจากประเทศไทยไม่ค่อยประสบภัยพิบัติใน
ลักษณะรุนแรง เช่น แผ่นดินไหวมากนัก โดยส่วนมากจะเป็นภัยแล้ง พายุและน้ าท่วม ส่งผลให้ต้องมีแผนใน
การพัฒนาและการบริหารความเสี่ยงจากการเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ  ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย
และการจัดการเรียนการสอน  

 
2.4) กำรจัดท ำแผนภูมิควำมเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ได้พิจารณาโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และระดับ

ผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แล้วน าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงและผลกระทบว่าจะเกิดความเสี่ยงในระดับใด  (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x 
ผลกระทบที่จะเกิดความเสียหาย)   ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับความเสี่ยง  คือ 

1. ระดับความเสี่ยงต่ า (LOW) คะแนนระดับความเสี่ยง เท่ากับ 1-2 คะแนน หมายถึง ระดับความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง  

2. ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium)  คะแนนระดับความเสี่ยงเท่ากับ 3-9 คะแนน  หมายถึง  ระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม  เพ่ือป้องกันมิให้ความเสี่ยงเพ่ิมมากขึ้นไปอยู่ในระดับที่มาสามารถ
ยอมรับ 

3. ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยงเท่ากับ 10-16 หมายถึง  ระดับความเสี่ยงที่ไม่
สามารถยอมรับได ้  โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

4. ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme)  คะแนนระดับความเสี่ยง เท่ากับ 17-25 คะแนน หมายถึง 
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้  จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ทันที 

* ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk: D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ ซึ่งการประเมินระดับความเสี่ยงสามารถ
ค านวณได้จากสูตรดังนี้ 
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โอกำสเกิด  (Likelihood/Frequency) 
 

ผล
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บ 
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กำรจัดล ำดับ (Prioritize) ของควำมเสี่ยง 
 

5 (5) (10) (15) (20) 
(25)สูง
มำก 

 

4 (4) (8) (12) (16)สูง (20) 

3 (3) (6) 
(9)ปำน
กลำง 

(12) (15) 

2 (2) 
(4)ปำน
กลำง 

(6) (8) (10) 

1 (1)ต่ ำ (2) (3) (4) (5) 

 1 2 3 4 5 

  
การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง ด าเนินการโดยการกรอกข้อมูลใน

แบบฟอร์ม (RMU-ERM 1 การประเมินโอกาสที่จะเกิด),   (RMU-ERM 2 ประเมินความรุนแรงของผลกระทบ),   
(RMU-ERM 3 การระบุเหตุการณ์เสี่ยงและประเมินความเสี่ยง),   และน าผลการวิเคราะห์ที่มีค่าคะแนนความ
เสี่ยง  10 – 25 คะแนน ไปจัดการความเสี่ยง  โดยการกรอกข้อมูลในแบบฟอร์ม (RMU-ERM 4 แผนการ
บริหารความเสี่ยง) เพ่ือเป็นแผนการบริหารความเสี่ยงต่อไป 
            (หมายเหตุ  :  ERM คือ การบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร (Enterprise Risk Management)  หมายถึง  กระบวนการทีบุ่คลากร  
                              ทั่วทั้งมหาวทิยาลัยมีส่วนร่วมในความคิด   วิเคราะห์  และคาดการณ์ถึงเหตุการณ ์หรือความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น  
                              รวมทั้งการระบุแนวทางในการจัดการกับความเสี่ยงดังกล่าว ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม หรือยอมรับได้ เพื่อช่วยให้ 
                              องค์กรบรรลวุัตถุประสงค์องค์กร ทั้งในเชิงประสิทธภิาพและประสิทธิผลของงาน 
 

2.5) กำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง 
แผนการบริหารความเสี่ยง กองนโยบายและแผน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ประกอบด้วย (1) ความเสี่ยงคงเหลือจากแผนการบริการความเสี่ยง  กองนโยบายและแผน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563  (2) ปัจจัยเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลด้านต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง และ
น ามาก าหนดเป็นแผนการบริหารความเสี่ยง   กองนโยบายและแผน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

  3. กิจกรรมกำรควบคุม  (Control  Activities) 

กองนโยบายและแผน  ได้ก าหนดกิจกรรมการควบคุม ซึ่งหมายถึง นโยบายและกระบวนการ 
ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจว่าได้มีการจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดผล
กระทบต่อเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ซึ่งแบ่งได้เป็น 4 ประเภท คือ 

2.3.1 กำรควบคุมเพื่อป้องกัน (Preventive Control)  เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อ 
ป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก 

2.3.2 กำรควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control)  เป็นวิธีการควบคุมเพ่ือให้ค้นพบ 
ข้อผิดพลาดที่ได้เกิดขึ้นแล้ว 
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2.3.3 กำรควบคุมโดยกำรชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือ 
กระตุ้นให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

2.3.4 กำรควบคุมเพื่อกำรแก้ไข (Corrective Control)  เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อ 
แก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น และป้องกันไม่ให้เกิดซ้ าอีกในอนาคต 
 

 4. ข้อมูลและกำรสื่อสำร

กองนโยบายและแผน  มีกระบวนการสื่อสารการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง และแนวทางการ 
ด าเนินการโดยการเผยแพร่แผนบริหารความเสี่ยง  เพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติโดยการแจ้งเวียน และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของกองนโยบายและแผน (http://plan.rmu.ac.th) และเปิดให้ค าปรึกษาแก่คณะ/
หน่วยงานที่มีข้อสงสัยในการด าเนินการ เพ่ือให้คณะ/หน่วยงาน ถือปฏิบัติ และจัดท าแผนการบริหารความ
เสี่ยงให้สอดคล้องกับแผนมหาวิทยาลัย 
 

 5. กำรติดตำมและประเมินผล  (Monitoring)

การติดตามประเมินผลและการรายงานก าหนดให้มีการรายงานผลการด าเนินการ ดังนี้ 
ระดับกอง รายงานผลการด าเนินการรอบ 6, 9, 12เดือนต่อ ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน  

และที่ประชุมคณะกรรมการบริหารกองนโยบายและแผน 
การรายงานผลการด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม RMU โดยจะต้อง 

รายงานผลการด าเนินการความเสี่ยงที่คงอยู่ ตลอดจนปัญหาอุปสรรคในการด าเนินการด้วยเพื่อการปรับปรุง
แก้ไขในปีต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://plan.rmu.ac.th/
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ส่วนที่ 3 

กำรด ำเนินกำรบริหำรควำมเสี่ยง กองนโยบำยและแผน 
 

กำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  

    กองนโยบายและแผน  มีการด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยง  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564  
โดยแสดงรายละเอียดการปฏิบัติตามแนวทางการขับเคลื่อนระบบการบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและ
แผนตามการพัฒนาระบบราชการ ดังนี้ 
    1. มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  กองนโยบายและแผน  ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564  ที่ 001/2563  ลงวันที่  3 พฤศจิกายน พ.ศ.2563  โดยมีผู้บริหารระดับสูงและบุคลคลภายนอก
หน่วยงานกองนโยบายและแผนร่วมเป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างาน ซึ่งผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาท
ส าคัญในการก าหนดนโยบาย หรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
    ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  กองนโยบายและแผน  ได้มีการน าระบบบริหารความเสี่ยง เข้ามา
ใช้ในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ อันจะลดมูลเหตุของแต่ละ
โอกาสที่จะท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้และ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรตามยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์เป็นส าคัญ  
และได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงกองนโยบายและแผน  เพ่ือท าหน้าที่ในการก าหนด
นโยบายวางแผนและติดตามระบบบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและแผน  โดยมีผู้อ านวยการกองนโยบาย
และแผน ท าหน้าที่เป็นประธาน มีผู้อ านวยการกองเป็นกรรมการ และมีบุคลากรภายใต้สังกัดกองนโยบายและ
แผนเป็นกรรมการด าเนินการภายใต้นโยบายและการก ากับดูแลของกองนโยบายและแผน 
    2. กองนโยบายและแผน ไดม้ีการวิเคราะและกรอกข้อมูลในแบบฟอร์ม (RMU-ERM 1 การ
ประเมินโอกาสที่จะเกิด),   (RMU-ERM 2 ประเมินความรุนแรงของผลกระทบ),   (RMU-ERM 3 การระบุ
เหตุการณเ์สี่ยงและประเมินความเสี่ยง),   และน าผลการวิเคราะห์ที่มีค่าคะแนนความเสี่ยง  10 – 25 คะแนน 
ไปจัดการความเสี่ยง  โดยการกรอกข้อมูลในแบบฟอร์ม (RMU-ERM 4 แผนการบริหารความเสี่ยง) เพ่ือเป็น
แผนการบริหารความเสี่ยงต่อไป   โดยในปีงบประมาณ  พ.ศ.2564 กองนโยบายและแผน มีความเสี่ยงตาม
ยุทธศาสตร์ที่น ามาด าเนินการ  ดังนี้ 
    แผนการบร ิหารความเส ี่ยง   กองนโยบายและแผน ประจำป ีงบประมาณ พ .ศ.2564 
ประกอบด ้วยประเด็นความเสี่ยงตาม 6 ยุทธศาสตร์ มีประเภทความเสี่ยง  3 ด้าน  มีประเด็นความเสี่ยง  6 
ประเด็นความเสี่ยง   มปีัจจ ัยเส ี่ยง  6  ปัจจัยเสี่ยง   
ยุทธศำสตร์ที่ 1  เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งกำรบริหำรยุทธศำสตร์ 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 1.1  ได้แก่ ยุทธศาสตร์การพัฒนากองนโยบายและแผนยังไม่เป็น
ปัจจุบันทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. ขาดการทบทวนแผนยุทธศาสตร์รายปี เพ่ือให้เกิดสอดคล้องกับ 
                             สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน (S) 

ยุทธศำสตร์ที่ 2  บริหำรจัดกำรงบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 2.1  ได้แก่  อัตราการน าทรัพยากรมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ   
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. การบริหารงบประมาณผ่านระบบ 3 มิติไม่ครอบคลุมกระบวนการ 
                                                     งบประมาณทั้งหมด (F) 
ยุทธศำสตร์ที่ 3  พัฒนำระบบกำรติดตำมและประเมินผลแผน 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 3.1  ได้แก่  การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการหน่วยงาน
ในสังกัดส่งงานไม่ตรงตามกรอบระยะเวลา 
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. บุคลากรยังไม่ได้เข้าใช้งานระบบอย่างเต็มที่ หรือไม่มีความเข้าใจ 

ในระบบ  (O) 
ยุทธศำสตร์ที่ 4  สร้ำงเครือข่ำยระหว่ำงหน่วยงำนภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 4.1  ได้แก่  การจัดการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ภายในหน่วยงานยัง
ไม่ชัดเจน และต่อเนื่อง 
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. ขาดการจัด KM  ในหน่วยงาน  (O) 
ยุทธศำสตร์ที่ 5  ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรให้บริกำร 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 5.1  ได้แก่  ระบบฐานข้อมูลยังไม่ส าเร็จในการยอมรับที่มาของ
แหล่งข้อมูล 
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. ความถูกต้องแม่นย าของข้อมูลจากแหล่งข้อมูลหลักให้ข้อมูลไม่ 
                                                     ตรงตามจริง หรือข้อมูลจากส่วนที่เกี่ยวข้องไม่ตรงกัน (O) 
ยุทธศำสตร์ที่ 6  บริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 6.1  ได้แก่  ขาดการประชาสัมพันธ์ผลงาน และกิจกรรมภารกิจของ
หน่วยงาน 
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. ขาดการพัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้ค้นหาง่าย และข้อมูล 
                                                     ที่เป็นปัจจุบัน (O) 
 
    3. มีการจัดการความเสี่ยง  โดยการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ซึ่งแผนดังกล่าวได้ก าหนด
มาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความ
เสี่ยง และการด าเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม   มีการก าหนด
มาตรการควบคุมความเสี่ยง  โดยก าหนดมอบหมายผู้รับผิดชอบ และก าหนดระยะเวลาในการแล้วเสร็จ  ซึ่ง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ฯ ได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง กองนโยบายและแผน  เพ่ือเป็นแนวทางใน
การด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและแผน  และได้มีการวิเคราะห์จุดอ่อนและ/หรือ
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ พร้อมทั้งแนวทางการจัดการความเสี่ยงกองนโยบายและแผน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564    
    4. มีการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  โดยมีการติดตามและรายงานผลตามแผนการ
บริหารความเสี่ยง ในส่วนของการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและแผน 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ได้มีการด าเนินการตามแผนที่วางไว้ คือ  
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     4.1  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูง 
และตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของกองนโยบายและแผนร่วมเป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างาน 

4.2  มีการจัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  
กองนโยบายและแผน   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564         

4.3 มีการเผยแพร่ข่าวสาร ความรู้ และประชาสัมพันธ์การบริหารความเสี่ยง ตามช่องทาง 
การสื่อสารทางเว็บไซต์ของกองนโยบายและแผน และเว็บไซต์ของกองนโยบายและแผน  การให้ค าแนะน า 
และถ่ายทอดความรู้ในเรื่องการบริหารความเสี่ยง โดยบุคลากรของกองนโยบายและแผน  และมหาวิทยาลัย 
เป็นต้น เพ่ือให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกรับทราบ และเข้าใจถึงวิธีการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง
เพ่ือน าไปปฏิบัติ 

4.4  มีการวิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบหรือ 
สร้างความเสียหาย กองนโยบายและแผน 
     4.5  มีการจัดการความเสี่ยง  โดยการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ซึ่งแผนดังกล่าวได้ก าหนด
มาตรการหรือแผนปฏิบัติการ 
     4.6  มีการด าเนินงานติดตามการบริหารความเสี่ยง ภายในหน่วยงานย่อยของกองนโยบาย
และแผน  โดยมีการติดตามรอบ  6  เดือน และรอบ  12 เดือน  ซึ่งเป็นการติดตาม และทบทวนการ
ด าเนินงานจัดการความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และเป็นการรายงาน
สรุปผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือเสนอผู้บริหารในการพิจารณาการด าเนินการจัดการ
ความเสี่ยง และประเมินผลของความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการไปแล้ว ว่าความเสี่ยงอยู่ในระดับใด จัดการความเสี่ยง
ได้สมบูรณ์มากน้อยเพียงใด  และควรน าความเสี่ ยงนั้นกลับมาด าเนินการต่อหรือไม่  โดยเสนอคณะ
กรรมการบริหารกองนโยบายและแผน เพ่ือพิจารณา    
 
ประมวลภำพรวมผลกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง กองนโยบายและแผน  ได้ร่วมกันผลักดันการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง ตั้งแต่การก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมโดย
ให้มีการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงทุกกิจกรรมที่ได้รับงบประมาณภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ตามที่ระบุ
ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2564 ของกองนโยบายและแผน  โดยคณะท างานบริหารความเสี่ยงของกอง
นโยบายและแผน ได้วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO และเป็นไปตามกระบวนการ
แนวทาง/วิธีการ บริหารความเสี่ยงที่ระบุในคู่มือการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรของมหาวิทยาลัย  และ
พิจารณาก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการเพ่ือลด/ควบคุมความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่ยังไม่สามารถยอมรับได้ 
(ระดับสูง (High) และสูงมาก (Extreme)) ให้ลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และประมวลจัดท าเป็นแผนบริหาร
ความเสี่ยง รวมทั้งแต่ละหน่วยงานได้ด าเนินการตามกิจกรรมรองรับความเสี่ยงที่ก าหนด  โดยสรุปผลการ
บริหารความเสี่ยงประจ าปี 2564  มีดังนี ้
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    แผนการบร ิหารความเส ี่ยง   กองนโยบายและแผน ประจำป ีงบประมาณ พ .ศ.2564 
ประกอบด ้วยประเด็นความเสี่ยงตาม 6 ยุทธศาสตร์ มีประเภทความเสี่ยง  3 ด้าน  มีประเด็นความเสี่ยง  6 
ประเด็นความเสี่ยง   มปีัจจ ัยเส ี่ยง  6  ปัจจัยเสี่ยง   
ยุทธศำสตร์ที่ 1  เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งกำรบริหำรยุทธศำสตร์ 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 1.1  ได้แก่ ยุทธศาสตร์การพัฒนากองนโยบายและแผนยังไม่เป็น
ปัจจุบันทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. ขาดการทบทวนแผนยุทธศาสตร์รายปี เพ่ือให้เกิดสอดคล้องกับ 
                             สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน (S) 

ยุทธศำสตร์ที่ 2  บริหำรจัดกำรงบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 2.1  ได้แก่  อัตราการน าทรัพยากรมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ   
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. การบริหารงบประมาณผ่านระบบ 3 มิติไม่ครอบคลุมกระบวนการ 
                                                     งบประมาณทั้งหมด (F) 
ยุทธศำสตร์ที่ 3  พัฒนำระบบกำรติดตำมและประเมินผลแผน 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 3.1  ได้แก่  การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการหน่วยงาน
ในสังกัดส่งงานไม่ตรงตามกรอบระยะเวลา 
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. บุคลากรยังไม่ได้เข้าใช้งานระบบอย่างเต็มที่ หรือไม่มีความเข้าใจ 

ในระบบ  (O) 
ยุทธศำสตร์ที่ 4  สร้ำงเครือข่ำยระหว่ำงหน่วยงำนภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 4.1  ได้แก่  การจัดการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ภายในหน่วยงานยัง
ไม่ชัดเจน และต่อเนื่อง 
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. ขาดการจัด KM  ในหน่วยงาน  (O) 
ยุทธศำสตร์ที่ 5  ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรให้บริกำร 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 5.1  ได้แก่  ระบบฐานข้อมูลยังไม่ส าเร็จในการยอมรับที่มาของ
แหล่งข้อมูล 
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. ความถูกต้องแม่นย าของข้อมูลจากแหล่งข้อมูลหลักให้ข้อมูลไม่ 
                                                     ตรงตามจริง หรือข้อมูลจากส่วนที่เกี่ยวข้องไม่ตรงกัน (O) 
ยุทธศำสตร์ที่ 6  บริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 
 ประเด็นควำมเสี่ยงตำมยุทธศำสตร์ที่ 6.1  ได้แก่  ขาดการประชาสัมพันธ์ผลงาน และกิจกรรมภารกิจของ
หน่วยงาน 
      ปัจจัยเสี่ยง  ได้แก่   1. ขาดการพัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้ค้นหาง่าย และข้อมูล 
                                                     ที่เป็นปัจจุบัน (O) 
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1. กำรวิเครำะห์เพื่อระบุปัจจัยเสี่ยง และกำรประเมินระดับควำมรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง 
เพื่อน ำมำบริหำรจัดกำร 

คณะท างานบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและแผน ได้วิเคราะห์เพ่ือระบุปัจจัยเสี่ยงโดยค านึงถึง
ความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งผลประเมินผลการบริหารความเสี่ยงประจ าปี 
2564  ซึ่งพิจารณาแล้วเห็นว่าปัจจัยเหล่านั้น มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมาย หรือผลการปฏิบัติงาน
ทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม โดยระบุปัจจัยเสี่ยงแบ่งตามประเภทความเสี่ยงออกเป็น 4 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านกลยุทธ์ ด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
รวมทั้งได้วิเคราะห์ความเสี่ยงที่สอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาล 10 ประการ ประกอบด้วย หลักประสิทธิผล  
หลักประสิทธิภาพ หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักการ
กระจายอ านาจ หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค และหลักการมุ่งเน้นฉันทามต ิ

ส าหรับผลการวิเคราะห์เพื่อระบุปัจจัยเสี่ยง พบว่ามีจ านวนปัจจัยเสี่ยงที่คาดว่าจะส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานในกิจกรรม/โครงการ ที่ผ่านการคัดเลือกเพ่ือวิเคราะห์ความเสี่ยงรวมของกองนโยบายและแผน ซึ่ง
สามารถจ าแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์  6 ยุทธศาสตร์ มีประเภทความเสี่ยง  3 ด้าน  มีประเด็นความเสี่ยง  
6 ประเด็นความเสี่ยง   มีปัจจ ัยเส ี่ยง  6  ปัจจัยเสี่ยง   

ภายหลังจากการวิเคราะห์เพื่อระบุปัจจัยเสี่ยงแล้ว คณะท างานบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย  
ราชภัฏมหาสารคาม  ได้ท าการประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงเพ่ือน ามาบริหารจัดการตามเกณฑ์
การประเมินความเสี่ยงตามที่ระบุในคู่มือการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร ส าหรับผลการประเมินระดับความ
เสี่ยงที่เกิดจากการน าโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ X ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ   (Likelihood x 
Impact)  ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ คือ ระดับสูงมาก สูง ปานกลาง และต่ า  โดยแสดงจ านวนปัจจัยเสี่ยงในแต่
ละระดับความรุนแรงออกมาในรูปของแผนภูมิความเสี่ยงได้ ดังนี้ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ 

  ประเภทควำมเสี่ยง ระดับกำรประเมิน 

  ก
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(1) เสริมสร้างความเข้มแข็งการบริหารยุทธสาสตร์ 1 - - - - - 1 - - 1 - 
(2) บริหารจัดการงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ - - 1 - - - 1 - - 1 - 
(3) พัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลแผน - 1 - - - - 1 - - 1 - 
(4) สร้างเครือข่ายระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 

- 1 - - - - 1 - - 1 - 

(5) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการให้บริการ - 1 - - - - 1 - - 1 - 
(6) บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล - 1 - - - - 1 - - 1 - 

รวม  6 ประเด็นยุทธศำสตร์ 1 4 1 - - - 6 - - 6 - 

 
2. กำรด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

จากผลการประเมินระดับของปัจจัยเสี่ยง คณะท างานบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม  ได้พิจารณาน าเสนอกิจกรรมรองรับความเสี่ยง เพ่ือลด/ควบคุมความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่ยังไม่
สามารถยอมรับได้ (ระดับสูง (High) และสูงมาก (Extreme)) ให้ลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยพิจารณาถึง
ความคุ้มค่าในการด าเนินการ และความเหมาะสมของกิจกรรมดังกล่าว และประมวลจัดท าเป็นแผนบริหาร
ความเสี่ยง จากปัจจัยที่ต้องพิจารณาน ามาบริหารจัดการ จ านวน 6 ปัจจัยเสี่ยง คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงได้พิจารณาก าหนดกิจกรรมเพ่ือรองรับปัจจัยเสี่ยง  6 ปัจจัยเสี่ยง จ านวน 6 กิจกรรม และหน่วยงาน
ภายในกองนโยบายและแผนรับผิดชอบในการขับเคลื่อนกิจกรรมในการพัฒนากองนโยบายและแผนภายใต้
มหาวิทยาลัยในแต่ละกิจกรรม  ซึ่งหน่วยงานต่างๆ ได้ด าเนินการตามกิจกรรมที่ก าหนดและมีการรายงานผล
การด าเนินงานโดยสรุป  โดยกองนโยบายและแผนได้ด าเนินการกิจกรรมตามแผนการบริหารความเสี่ยงเสร็จ
แล้ว  จ านวน  3 ปัจจัยเสี่ยง คิดเป็นร้อยละ  50  และยังไม่มีการด าเนินการ  3 ปัจจัยเสี่ยง  คิดเป็นร้อยละ 50 
ดังนี้ 

 

ประเด็น

 ยุทธศำสตร์

 ประเภทควำมเสี่ยง รวม
กิจกรรม
จัดกำร
ควำม
เสี่ยง 

จ ำนวน
ปัจจัย
เสี่ยงที่
น ำมำ
บริหำร
จัดกำร 

กำรด ำเนินกำรควบคุมปัจจัยควำมเสี่ยง 

กล
ยุท

ธ ์

ด ำ
เน

ินง
ำน

 

กำ
รเง

ิน 

กฎ
หม

ำย
 

เศ
รษ

ฐกิ
จ/

กำ
รเม

ือง
 

ธร
รม

ชำ
ต ิ

ด ำเนินกำร 
เสร็จแล้ว 

 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

 

ยังไม่มีกำร
ด ำเนินกำร 

 

ปัจจัยควำม
เสี่ยงลดลง 

คิดเป็น 
ร้อยละ 

(1) เสริมสร้าง
ความเข้มแข็ง
การบริหารยุทธ
สาสตร์ 
 

1 - - - - - 1 1 - - 1 0 



                                       รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     

กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 

  
23 

ประเด็น

 ยุทธศำสตร์

 ประเภทควำมเสี่ยง รวม
กิจกรรม
จัดกำร
ควำม
เสี่ยง 

จ ำนวน
ปัจจัย
เสี่ยงที่
น ำมำ
บริหำร
จัดกำร 

กำรด ำเนินกำรควบคุมปัจจัยควำมเสี่ยง 

กล
ยุท

ธ ์

ด ำ
เน

ินง
ำน

 

กำ
รเง

ิน 

กฎ
หม

ำย
 

เศ
รษ

ฐกิ
จ/

กำ
รเม

ือง
 

ธร
รม

ชำ
ต ิ

ด ำเนินกำร 
เสร็จแล้ว 

 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

 

ยังไม่มีกำร
ด ำเนินกำร 

 

ปัจจัยควำม
เสี่ยงลดลง 

คิดเป็น 
ร้อยละ 

(2) บริหาร
จัดการ
งบประมาณ
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- - 1 - - - 1 1 1 - - 75 

(3) พัฒนาระบบ
การติดตามและ
ประเมินผลแผน 

- 1 - - - - 1 1  - 1 0 

(4) สร้าง
เครือข่าย
ระหว่าง
หน่วยงานภายใน
และภายนอก
มหาวิทยาลัย 

- 1 - - - - 1 1  - 1 0 

(5) ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศใน
การให้บริการ 

- 1 - - - - 1 1 1 - - 75 

(6) บริหาร
จัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

- 1 - - - - 1 1 1 - - 67 

รวม  6 ประเด็น
ยุทธศำสตร์ 

1 4 1 - - - 6 6 3 - 3 50 

 
 

ปัญหำและอุปสรรคในกำรด ำเนินงำน 

ในการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   มีปัญหาอุปสรรคในการ
ด าเนินงานดังนี้ 

1. ยังขาดการบูรณาการความเสี่ยงภายในกองนโยบายและแผน เพ่ือให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 
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รายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                       รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     
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ส่วนที่  4 
รำยงำนกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง  ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ. 2564 
กองนโยบำยและแผน 

 
   ตามท่ีกองนโยบายและแผน  ได้มีแผนการบริหารความเสี่ยง  และมีการด าเนินงานตามแผนดังกล่าว
แล้วนั้น  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  จึงได้จัดท ารายงานสรุปผลการติดตามผลการด าเนินงานการบริหาร
ความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564  เพ่ือเป็นการประมวลภาพรวมผลการด าเนินงานการบริหาร  
ความเสี่ยงของกองนโยบายและแผน  ได้แก่ 
 - แบบรายงานการติดตามผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง   
    กองนโยบายและแผน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564  
   รอบ 12 เดือน   (1 ต.ค.63 - 30 ก.ย.64)   
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รายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
RMU-ERM. F2 

ตำรำงที่ 8   แบบรำยงำนผลกำรติดตำมผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง     (ระหว่ำง  1 ต.ค. 63 -  30 ก.ย. 64) 
ยุทธศำสตร์ที่ 1 เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งกำรบริหำรยุทธศำสตร์ 
ประเด็นควำมเสี่ยง (1.1) : ยุทธศาสตร์การพัฒนากองนโยบายและแผนยังไม่เป็นปัจจุบันทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  

กำรประเมินตำมแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ.2564  กองนโยบำยและแผน 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำง 
กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

กำรประเมินตำมผลกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงลดลง 

(1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 64) 

ควำมเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ 

/ 
แนวทำงแก้ไข ประเภทควำมเสีย่ง 

ปัจจัยเสีย่ง โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/
ระดับ 

แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม
ควบคุมและกำรจดักำรควำม

เสี่ยง 

โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/ระดับ 

S O F C E N 

      - ขาดการทบทวน
แผนยุทธศาสตรร์าย
ปี เพ่ือให้เกิด
สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงใน
ปัจจุบัน  
 
 
 
 
 

4 4 16 
(สูง) 

() กำรลด/ควบคุม   
โดย 
  - จัดให้มีการทบทวน
แผนยุทธศาสตรร์ายปี 
เพื่อให้เกิดสอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

  - ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564  กอง
นโยบายและแผน ยังไม่มโีครงการทบทวน
ยุทธศาสตร์ ในการพัฒนาหน่วยงานของ
กองนโยบายและแผน  ในรูปแบบการมี
ส่วนร่วม แบบบรูณาการร่วมกันท่ีชัดเจน 
เพื่อให้เกิดการพัฒนาหน่วยงาน พฒันา
บุคลากรที่ทันต่อสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 

4 4 16 
(สูง) 

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- ยังไม่มีการทบทวน
ยุทธศาสตร์ และ
แผนปฏิบัติการ 
 
แนวทำงแก้ไข 
- ควรจัดให้มีการ
ทบทวนยุทธศาสตร์ 
และแผนปฏบิัติการ 
ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

 

RMU-ERM. F2 

ตำรำงที่ 8   แบบรำยงำนผลกำรติดตำมผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง     (ระหว่ำง  1 ต.ค. 63 -  30 ก.ย. 64) 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 บริหำรจัดกำรงบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ประเด็นควำมเสี่ยง (2.1) : อัตราการน าทรัพยากรมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ    

กำรประเมินตำมแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ.2564  กองนโยบำยและแผน 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำง 
กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

กำรประเมินตำมผลกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงลดลง 

(1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 64) 

ควำมเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ 

/ 
แนวทำงแก้ไข ประเภทควำมเสีย่ง 

ปัจจัยเสีย่ง โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/
ระดับ 

แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม
ควบคุมและกำรจดักำรควำม

เสี่ยง 

โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/ระดับ 

S O F C E N 

      - การบริหาร
งบประมาณผ่าน
ระบบ 3 มิตไิม่
ครอบคลมุ
กระบวนการ                                                   
งบประมาณทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 

4 4 16 
(สูง) 

() กำรลด/ควบคุม   
โดย 
  - จัดให้มีการบริหาร
งบประมาณผ่านระบบ 
MIS ที่ครอบคลุม
กระบวนการงานดา้น                                                   
งบประมาณทั้งหมด 

  - กองนโยบายและแผน  ได้มีการพัฒนา
ระบบบรหิารจดัการงบประมาณ  เพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  โดยมี
ระบบแผนงบประมาณ  และระบบ
รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ  และ
ระบบอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องใหม้ีความเช่ือมโยง
กัน  เพื่อใหม้ีข้อมูลที่ถูกต้องชัดเจน  
ตรงกันเกิดการใช้งานท่ีมีประสิทธิภาพ   

4 1 4 
ต่ า 

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- 

 
แนวทำงแก้ไข 

- 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

RMU-ERM. F2 

ตำรำงที่ 8   แบบรำยงำนผลกำรติดตำมผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง     (ระหว่ำง  1 ต.ค. 63 -  30 ก.ย. 64) 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ 
ประเด็นควำมเสี่ยง (3.1) : การตดิตามและประเมินผลการปฏิบัตริาชการหน่วยงานในสังกัดส่งงานไมต่รงตามกรอบระยะเวลา  

กำรประเมินตำมแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ.2564  กองนโยบำยและแผน 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำง 
กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

กำรประเมินตำมผลกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงลดลง 

(1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 64) 

ควำมเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ 

/ 
แนวทำงแก้ไข ประเภทควำมเสีย่ง 

ปัจจัยเสีย่ง โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/
ระดับ 

แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม
ควบคุมและกำรจดักำรควำม

เสี่ยง 

โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/ระดับ 

S O F C E N 

      - บุคลากรยังไม่ได้
เข้าใช้งานระบบ
อย่างเต็มที่ หรือไม่มี
ความเข้าใจในระบบ   
 
 
 
 
 
 
 
 

4 3 12 
(สูง) 

() กำรลด/ควบคุม   
โดย 
  - จัดให้มีการเข้าใช้งาน
ระบบตดิตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ  เพื่อให้มีการ
ด าเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

  - ผูร้ับผดิชอบงานด้านการตดิตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังไม่ได้น า
ระบบตดิตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการที่มมีาใช้งานให้เกิดประสทิธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน   

4 3 12 
(สูง) 

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- ระบบการติดตาม
และประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ  ยังไม่
มีการน ามาใช้ในการ
ด าเนินงานเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน 
 
แนวทำงแก้ไข 
- ควรจัดให้มีการน า
ระบบการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการมาใช้งาน  
เพื่อให้มีการ
ด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพ 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

RMU-ERM. F2 

ตำรำงที่ 8   แบบรำยงำนผลกำรติดตำมผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง     (ระหว่ำง  1 ต.ค. 63 -  30 ก.ย. 64) 
ยุทธศำสตร์ที่ 4 สร้ำงเครือข่ำยระหว่ำงหน่วยงำนภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 
ประเด็นควำมเสี่ยง (4.1) : การจัดการแลกเปลีย่นองค์ความรูภ้ายในหน่วยงานยังไม่ชัดเจน และต่อเนื่อง  

กำรประเมินตำมแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ.2564  กองนโยบำยและแผน 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำง 
กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

กำรประเมินตำมผลกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงลดลง 

(1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 64) 

ควำมเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ 

/ 
แนวทำงแก้ไข ประเภทควำมเสีย่ง 

ปัจจัยเสีย่ง โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/
ระดับ 

แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม
ควบคุมและกำรจดักำรควำม

เสี่ยง 

โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/ระดับ 

S O F C E N 

      - ขาดการจัด KM  
ในหน่วยงาน   
 
 
 
 
 
 
 

4 3 12 
(สูง) 

() กำรลด/ควบคุม   
โดย 
  - ควรจัดใหม้ีการจดัการ
แลกเปลีย่นองค์ความรู้
KM ภายในหน่วยงาน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
เพื่อให้เกิดการสื่อสาร 
ทบทวนการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 

  - กองนนโยบายและแผน  ยังไมม่ีการจัด
โครงการจดัการความรูภ้ายในหนว่ยงาน
ยังขาดการจัดการแลกเปลีย่นองค์ความรู้
KM ภายในหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการ
สื่อสาร ทบทวนการด าเนินงาน และ
แลกเปลีย่นองค์ความรู้  พูดคยุ  ที่ท าให้
เกิดความสามัคคี  เกดิการพัฒนางาน
พัฒนาหน่วยงานร่วมกันของบุคลากร
ภายในหน่วยงาน 

4 3 12 
(สูง) 

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- ยังขาดการจัด KM  
ในหน่วยงาน   
 
แนวทำงแก้ไข 
- ควรจัดให้มีการ KM 
การจัดการความรู้
แลกเปลี่ยนความรู ้
ภายในหนว่ยงาน 
เพื่อให้เกิดการสื่อสาร 
ทบทวนการ
ด าเนินงาน และ
แลกเปลี่ยนองค์
ความรู้  พูดคุย  ที่ท า
ให้เกิดความสามัคคี  
เกิดการพัฒนางาน
ร่วมกันของบุคลากร
ภายในหนว่ยงาน 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 

RMU-ERM. F2 

ตำรำงที่ 8   แบบรำยงำนผลกำรติดตำมผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง     (ระหว่ำง  1 ต.ค. 63 -  30 ก.ย. 64) 
ยุทธศำสตร์ที่ 5 ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรให้บริกำร 
ประเด็นควำมเสี่ยง (5.1) : ระบบฐานข้อมูลยังไม่ส าเร็จในการยอมรับท่ีมาของแหล่งข้อมลู  

กำรประเมินตำมแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ.2564  กองนโยบำยและแผน 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำง 
กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

กำรประเมินตำมผลกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงลดลง 

(1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 64) 

ควำมเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ 

/ 
แนวทำงแก้ไข ประเภทควำมเสีย่ง 

ปัจจัยเสีย่ง โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/
ระดับ 

แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม
ควบคุมและกำรจดักำรควำม

เสี่ยง 

โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/ระดับ 

S O F C E N 

      - ความถูกต้อง
แม่นย าของข้อมูล
จากแหล่งข้อมูลหลัก
ให้ข้อมูลไม่                                             
ตรงตามจริง หรือ
ข้อมูลจากส่วนที่
เกี่ยวข้องไม่ตรงกัน 
 
 
 
 
 

4 4 16 
(สูง) 

() กำรลด/ควบคุม   
โดย 
  - จัดให้มีการตรวจสอบ
ข้อมูลร่วมกันทุกครั้ง 
ก่อนท่ีจะมีการน าข้อมลู
ไปใช้งาน เพื่อความ
ถูกต้องของข้อมูลที่
ตรงกัน 
 
 
 
 

  - กองนโยบายและแผน ไดม้ีการพัฒนา
ระบบฐานข้อมลูหลายด้าน  เช่น ระบบ
ฐานข้อมูลที่เชื่อมโยงข้อมลูนักศึกษา 
ข้อมูลการยืนยันตัวตนของนักศึกษา  โดย
ได้พัฒนาร่วมกบัผูร้ับผิดชอบข้อมลูของ
ส านักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน  
เพื่อให้เกิดข้อมูลที่ถูกต้อง ตรงกัน 
สามารถน าไปใช้อ้างอิงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น ระบบข้อมลูนักศึกษา  
การลงทะเบยีน  การยืนยันจ านวนการ
รายงาตัวของนักศึกษา  เป็นต้น 
 
 

4 1 4 
ต่ า 

Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- 

 
แนวทำงแก้ไข 

- 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

RMU-ERM. F2 
 

ตำรำงที่ 8   แบบรำยงำนผลกำรติดตำมผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง     (ระหว่ำง  1 ต.ค. 63 -  30 ก.ย. 64) 
ยุทธศำสตร์ที่ 6 บริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 
ประเด็นควำมเสี่ยง (6.1) : ขาดการประชาสัมพันธ์ผลงาน และกจิกรรมภารกิจของหน่วยงาน  

กำรประเมินตำมแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ.2564  กองนโยบำยและแผน 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำง 
กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

กำรประเมินตำมผลกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงลดลง 

(1 ต.ค. 63 - 30 ก.ย. 64) 

ควำมเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่ 

/ 
แนวทำงแก้ไข ประเภทควำมเสีย่ง 

ปัจจัยเสีย่ง โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/
ระดับ 

แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม
ควบคุมและกำรจดักำรควำม

เสี่ยง 

โอกำส 
ผล 

กระทบ 
ผล/ระดับ 

S O F C E N 

      - ขาดการพัฒนา
เว็บไซต์ของ
หน่วยงานเพื่อให้
ค้นหาง่าย และข้อมลู 
ที่เป็นปัจจุบัน  
 
 
 
 
 
 

5 3 15 
(สูง) 

() กำรลด/ควบคุม   
โดย 
  - จัดให้มีการพัฒนา
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
เพื่อให้ค้นหาง่าย และมี
ข้อมูล หรือแผน-ผลการ
ด าเนินงานท่ีเป็นปัจจุบัน  
เพื่อให้ง่ายต่อการค้นหา 
และน าไปใช้ 
 
 
 
 
 

  - กองนโยบายและแผน มีการพฒันาเว็ป
ไซต์ของหน่วยงาน  โดยมีการออกแบบให้
มีความทันสมัยขึ้น  ง่ายต่อการสืบค้น  มี
ข้อมูลที่ครอบคลุม แผนและผลการ
ด าเนินงานท่ีเป็นปัจจุบัน  มเีอกสารการ
ด าเนินงาน  ข่าวสารประชาสมัพันธ์ และ
กิจกรรม  และเช่ือมโยงระบบการ
ปฏิบัติงานต่างๆ   เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการใช้งานมากยิ่งข้ึน 

5 1 5 Risk ที่ยังเหลืออยู ่
- 

 
แนวทำงแก้ไข 

- 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
ค ำอธิบำย  แบบ  RMU – ERM F2 
 

1. ควำมเสี่ยง 
    เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่มคีวามไม่แน่นอน ซึ่งอาจเกิดขึ้นและมีผลให้เกิดความผดิพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ไมส่ามารถด าเนนิงานให้บรรลผุลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
หรือเป้าหมายที่ตั้งไวไ้ด ้
  2. ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 สาเหตหุรือท่ีมาของความเสี่ยง ที่จะท าให้การด าเนินงานไมส่ามารถบรรลุวตัถุประสงค์ที่ก าหนดไว ้
  3. ประเภทควำมเสี่ยง 
       Strategic Risk :      S = ด้านกลยุทธ์   

Operational  Risk :     O = ด้านการด าเนินงาน      
       Financial Risk:      F = ด้านการเงิน    

Compliance  Risk :     C = ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ  
Economic/Political Risk :   E/P = ด้านเศรษฐกจิ/การเมือง  
Natural  Risk :      N = ด้านธรรมชาติ   

 

..................................................... 

(ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน) 

ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ฯ 
วันที่........... /...................../............ 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก   
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก  ก 
แผนบริหำรควำมเสี่ยง  กองนโยบำยและแผน 

ประจ ำปีงบประมำณ
  พ.ศ. 2564 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งกำรบริหำรยุทธศำสตร์ 
ตำรำงท่ี 1   ประเมินโอกำสที่จะเกิด    (Likelihood  : L)                                                                                                            RMU-ERM 1 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
1.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนากอง
นโยบายและแผนยังไม่เป็นปัจจุบันทัน
ต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
 
 
 

ขาดการทบทวนแผนยุทธศาสตร์รายปี 
เพ่ือให้เกิดสอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน (S) 
 

1 ปี/ครั้ง 2 ปี/ครั้ง 3 ปี/ครั้ง 4 ปี/ครั้ง 5 ปี/ครั้ง 

 
 

 

ตำรำงท่ี 2 ประเมินควำมรุนแรงของผลกระทบ   (Consequence  : C)                                                                                            RMU-ERM 2 
ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 

1.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนากอง
นโยบายและแผนยังไม่เป็นปัจจุบันทัน
ต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
 
 
 
 

ขาดการทบทวนแผนยุทธศาสตร์รายปี 
เพ่ือให้เกิดสอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน (S) 
 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

ตำรำงท่ี 3 ระบุเหตุกำรณ์และประเมินควำมเสี่ยง                                                                                                                   RMU-ERM 3 
องค์ประกอบที่พิจำรณำ/ 

ประเภทควำมเสี่ยง 
โอกำสจะเกิด  

(L) 
ผลกระทบ  

 (C) 
ระดับควำมเสี่ยง ระดับควำมเสี่ยง 

ที่คำดหวัง 
กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 

ขาดการทบทวนแผนยุทธศาสตร์รายปี เพื่อให้เกิดสอดคล้อง
กับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน  
/  (ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ Strategic  Risk  : S)  

4 4 16 
 

สูง Treat 
(การควบคุมการสูญเสีย) 

 
ตำรำงท่ี  4  แผนบริหำรควำมเสี่ยง  มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม                                                                                            RMU – ERM 4 

ประเด็นควำมเสี่ยง 
(1) 

ประเภทควำมเสีย่ง  
(2) 

ปัจจัยเสีย่ง 
(3) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง (4) แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
ควบคุมและกำรจดักำร 

ควำมเสี่ยง 
(5) 
 

ตัวชี้วดักำรประเมิน 
ควำมเสี่ยงลดลง  (6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(8) 

ด้ำ
นก

ลย
ุทธ

 ์ (
S)

 

ด้ำ
นก

ำร
ด ำ

เน
ินง

ำน
  (

O)
 

ด้ำ
นก

ำร
เงิน

  (
F)

 

ด้ำ
นก

ำร
ปฏ

ิบตั
ิตำ

มก
ฏห

มำ
ย 

 (C
) โอกำส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

โอกำส ผล 
กระทบ 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

1.1 ยุทธศาสตร์
การพัฒนากอง
นโยบายและแผน
ยังไม่เป็นปัจจุบัน
ทันต่อสถานการณ์
ที่เปลี่ยนแปลง 

    ขาดการทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์รายปี 
เพ่ือให้เกิดสอดคล้อง
กับสถานการณ์ท่ี
เปลี่ยนแปลงใน
ปัจจุบัน  

4 4 16 
(สูง) 

 

จัดให้มีการการทบทวน
แผนยุทธศาสตร์รายปี 
เพ่ือให้เกิดสอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

2 
 

2 
 

4 
ปาน
กลาง 

กองนโยบาย 
และแผน 

ต.ค. 63 
- 

ก.ย.64 

 



      41
 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 2  บริหำรจัดกำรงบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ตำรำงท่ี 1   ประเมินโอกำสที่จะเกิด    (Likelihood  : L)                                                                                                            RMU-ERM 1 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
2.1 อัตราการน าทรัพยากรมาใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   
 

การบริหารงบประมาณผ่านระบบ 3 
มิติไม่ครอบคลุมกระบวนการ                                                   
งบประมาณท้ังหมด (F) 
 
 
 

50 % 60 % 70 % 80 % 100 % 

 
 
ตำรำงท่ี 2 ประเมินควำมรุนแรงของผลกระทบ   (Consequence  : C)                                                                                            RMU-ERM 2 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
2.1 อัตราการน าทรัพยากรมาใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   
 
 
 
 

การบริหารงบประมาณผ่านระบบ 3 
มิติไม่ครอบคลุมกระบวนการ                                                   
งบประมาณท้ังหมด (F) 
 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

ตำรำงท่ี 3 ระบุเหตุกำรณ์และประเมินควำมเสี่ยง                                                                                                                   RMU-ERM 3 
องค์ประกอบที่พิจำรณำ/ 

ประเภทควำมเสี่ยง 
โอกำสจะเกิด   

(L) 
ผลกระทบ  

 (C) 
ระดับควำมเสี่ยง ระดับควำมเสี่ยง 

ที่คำดหวัง 
กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 

การบริหารงบประมาณผ่านระบบ 3 มิติไม่
ครอบคลุมกระบวนการ                                                   
งบประมาณท้ังหมด  
/ (ความเสี่ยงด้านการเงิน Financial Risk : F) 

4 4 16  
 

สูง Treat 
(การควบคุมการสูญเสีย) 

 
 

ตำรำงท่ี  4  แผนบริหำรควำมเสี่ยง  มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม                                                                                            RMU – ERM 4 
ประเด็นควำมเสี่ยง 

(1) 
ประเภทควำมเสีย่ง  

(2) 
ปัจจัยเสีย่ง 

(3) 
กำรประเมินควำมเสี่ยง (4) แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 

ควบคุมและกำรจดักำร 
ควำมเสี่ยง 

(5) 
 

ตัวชี้วดักำรประเมิน 
ควำมเสี่ยงลดลง  (6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(8) 

ด้ำ
นก

ลย
ุทธ

 ์ (
S)

 

ด้ำ
นก

ำร
ด ำ

เน
ินง

ำน
  (

O)
 

ด้ำ
นก

ำร
เงิน

  (
F)

 

ด้ำ
นก

ำร
ปฏ

ิบตั
ิตำ

มก
ฏห

มำ
ย 

 (C
) โอกำส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

โอกำส ผล 
กระทบ 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

2.1 อัตราการน า
ทรัพยากรมาใช้
อย่างมี
ประสิทธิภาพ   

    การบริหาร
งบประมาณผ่านระบบ 
3 มิติไม่ครอบคลุม
กระบวนการ                                                   
งบประมาณท้ังหมด 

4 4 16  
(สูง) 

 

จัดให้มีการบริหาร
งบประมาณผ่านระบบ 
MIS ที่ครอบคลุม
กระบวนการงานด้าน                                                   
งบประมาณท้ังหมด 

2 2 4 
น้อย 

 

กองนโยบาย 
และแผน 

ต.ค. 63 
- 

ก.ย.64 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 3  ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ 
ตำรำงท่ี 1   ประเมินโอกำสที่จะเกิด    (Likelihood  : L)                                                                                                            RMU-ERM 1 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
3.1 การติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการหน่วยงานในสังกัดส่ง
งานไม่ตรงตามกรอบระยะเวลา 
 
 
 

บุคลากรยังไม่ได้เข้าใช้งานระบบอย่าง
เต็มที่ หรือไม่มีความเข้าใจในระบบ  (O) 
 

มีระบบและ
การติดตาม 

มีระบบและ
การด าเนินการ 

มีระบบและ
การด าเนินการ

บางส่วน 

มีระบบแต่ 
ไม่ปฏิบัติ 

ไม่มีระบบ 

 

 
ตำรำงท่ี 2 ประเมินควำมรุนแรงของผลกระทบ   (Consequence  : C)                                                                                           RMU–ERM 2 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
3.1 การติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการหน่วยงานในสังกัดส่ง
งานไม่ตรงตามกรอบระยะเวลา 
 
 
 

บุคลากรยังไม่ได้เข้าใช้งานระบบอย่าง
เต็มที่ หรือไม่มีความเข้าใจในระบบ  (O) 
 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

ตำรำงท่ี 3 ระบุเหตุกำรณ์และประเมินควำมเสี่ยง                                                                                                                   RMU-ERM 3 
องค์ประกอบที่พิจำรณำ/ 

ประเภทควำมเสี่ยง 
โอกำสจะเกิด 

  (L) 
ผลกระทบ  

 (C) 
ระดับควำมเสี่ยง ระดับควำมเสี่ยง 

ที่คำดหวัง 
กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 

บุคลากรยังไม่ได้เข้าใช้งานระบบอย่างเต็มที่ 
หรือไม่มีความเข้าใจในระบบ   
/   ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 

4 3 12 
 

สูง Treat 
(การควบคุมการสูญเสีย) 

 
 

ตำรำงท่ี  4  แผนบริหำรควำมเสี่ยง  มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม                                                                                            RMU – ERM 4 
ประเด็นควำมเสี่ยง 

(1) 
ประเภทควำมเสีย่ง  

(2) 
ปัจจัยเสีย่ง 

(3) 
กำรประเมินควำมเสี่ยง (4) แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 

ควบคุมและกำรจดักำร 
ควำมเสี่ยง 

(5) 
 

ตัวชี้วดักำรประเมิน 
ควำมเสี่ยงลดลง  (6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(8) 

ด้ำ
นก

ลย
ุทธ

 ์ (
S)

 

ด้ำ
นก

ำร
ด ำ

เน
ินง

ำน
  (

O)
 

ด้ำ
นก

ำร
เงิน

  (
F)

 

ด้ำ
นก

ำร
ปฏ

ิบตั
ิตำ

มก
ฏห

มำ
ย 

 (C
) โอกำส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

โอกำส ผล 
กระทบ 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

3.2 การติดตาม
และประเมินผล
การปฏิบัติราชการ
หน่วยงานในสังกัด
ส่งงานไม่ตรงตาม
กรอบระยะเวลา 

    บุคลากรยังไม่ได้เข้าใช้
งานระบบอย่างเต็มที่ 
หรือไม่มีความเข้าใจใน
ระบบ   

4 3 12  
(สูง) 

จัดให้มีการเข้าใช้งาน
ระบบติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ  เพ่ือให้มีการ
ด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพ 

2 2 4 
น้อย 

 

กองนโยบาย 
และแผน 

มี.ค. 64 
- 

เม.ย.64 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
ยุทธศำสตร์ที่ 4  สร้ำงเครือข่ำยระหว่ำงหน่วยงำนภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัย 
ตำรำงท่ี 1   โอกำสที่จะเกิด    (Likelihood  : L)                                                                                                                      RMU-ERM 1 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
4.1 การจัดการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้
ภายในหน่วยงานยังไม่ชัดเจน และ
ต่อเนื่อง 
 
 

ขาดการจัด KM  ในหน่วยงาน  (O) 
 

ทุกเดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุก 1 ปี มากกว่า 1 ปี 

 

 
ตำรำงท่ี 2 ควำมรุนแรงของผลกระทบ   (Consequence  : C)                                                                                                      RMU-ERM 2 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
4.1 การจัดการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้
ภายในหน่วยงานยังไม่ชัดเจน และ
ต่อเนื่อง 
 
 

ขาดการจัด KM  ในหน่วยงาน  (O) 
 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

ตำรำงท่ี 3 กำรระบุเหตุกำรณ์และประเมินควำมเสี่ยง                                                                                                                   RMU-ERM 3 
องค์ประกอบที่พิจำรณำ/ 

ประเภทควำมเสี่ยง 
โอกำสจะเกิด  (L) ผลกระทบ  (C) ระดับควำมเสี่ยง ระดับควำมเสี่ยง 

ที่คำดหวัง 
กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 

ขาดการจัด KM  ในหน่วยงาน   
/   ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 

4 3 12 สูง Treat 
(การควบคุมการสูญเสีย) 

 
 

ตำรำงท่ี  4  แผนบริหำรควำมเสี่ยง  มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม                                                                                            RMU – ERM 4 
ประเด็นควำมเสี่ยง 

(1) 
ประเภทควำมเสีย่ง  

(2) 
ปัจจัยเสีย่ง 

(3) 
กำรประเมินควำมเสี่ยง (4) แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 

ควบคุมและกำรจดักำร 
ควำมเสี่ยง 

(5) 
 

ตัวชี้วดักำรประเมิน 
ควำมเสี่ยงลดลง  (6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(8) 

ด้ำ
นก

ลย
ุทธ

 ์ (
S)

 

ด้ำ
นก

ำร
ด ำ

เน
ินง

ำน
  (

O)
 

ด้ำ
นก

ำร
เงิน

  (
F)

 

ด้ำ
นก

ำร
ปฏ

ิบตั
ิตำ

มก
ฏห

มำ
ย 

 (C
) โอกำส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

โอกำส ผล 
กระทบ 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

4.1 การจัดการ
แลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ภายใน
หน่วยงานยังไม่
ชัดเจน และ
ต่อเนื่อง 

    ขาดการจัด KM  ใน
หน่วยงาน   
 

4 3 12 
(สูง) 

 

ควรจัดให้มีการจัดการ
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้
KM ภายในหน่วยงาน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
เพ่ือให้เกิดการสื่อสาร 
ทบทวนการด าเนินงาน 

2 2 4 
น้อย 

กองนโยบาย 
และแผน 

ต.ค. 63 
- 

ก.ย.64 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 5  ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรให้บริกำร 
ตำรำงท่ี 1   โอกำสที่จะเกิด    (Likelihood  : L)                                                                                                                      RMU-ERM 1 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
5.1 ระบบฐานข้อมูลยังไม่ส าเร็จใน
การยอมรับที่มาของแหล่งข้อมูล 
 
 

ความถูกต้องแม่นย าของข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลหลักให้ข้อมูลไม่                                             
ตรงตามจริง หรือข้อมูลจากส่วนที่
เกี่ยวข้องไม่ตรงกัน (O) 
 
 

50 % 60 % 70 % 80 % 100 % 

 

 
ตำรำงท่ี 2 ควำมรุนแรงของผลกระทบ   (Consequence  : C)                                                                                                      RMU-ERM 2 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
5.1 ระบบฐานข้อมูลยังไม่ส าเร็จในการ
ยอมรับที่มาของแหล่งข้อมูล 
 
 

ความถูกต้องแม่นย าของข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลหลักให้ข้อมูลไม่                                             
ตรงตามจริง หรือข้อมูลจากส่วนที่
เกี่ยวข้องไม่ตรงกัน (O) 
 
 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

 
 

ตำรำงท่ี 3 กำรระบุเหตุกำรณ์และประเมินควำมเสี่ยง                                                                                                                   RMU-ERM 3 
องค์ประกอบที่พิจำรณำ/ 

ประเภทควำมเสี่ยง 
โอกำสจะเกิด  (L) ผลกระทบ  (C) ระดับควำมเสี่ยง ระดับควำมเสี่ยง 

ที่คำดหวัง 
กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 

ความถูกต้องแม่นย าของข้อมูลจากแหล่งข้อมูล
หลักให้ข้อมูลไม่ ตรงตามจริง หรือข้อมูลจาก
ส่วนที่เกี่ยวข้องไม่ตรงกัน /   ความเสี่ยงด้าน
การด าเนินงาน (Operational Risk : O) 
 
 
 
 

4 4 16 สูง Treat 
(การควบคุมการสูญเสีย) 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 

 
ตำรำงท่ี  4  แผนบริหำรควำมเสี่ยง  มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม                                                                                            RMU – ERM 4 

ประเด็นควำมเสี่ยง 
(1) 

ประเภทควำมเสีย่ง  
(2) 

ปัจจัยเสีย่ง 
(3) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง (4) แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
ควบคุมและกำรจดักำร 

ควำมเสี่ยง 
(5) 
 

ตัวชี้วดักำรประเมิน 
ควำมเสี่ยงลดลง  (6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(8) 
ด้ำ

นก
ลย

ุทธ
 ์ (

S)
 

ด้ำ
นก

ำร
ด ำ

เน
ินง

ำน
  (

O)
 

ด้ำ
นก

ำร
เงิน

  (
F)

 

ด้ำ
นก

ำร
ปฏ

ิบตั
ิตำ

มก
ฏห

มำ
ย 

 (C
) โอกำส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

โอกำส ผล 
กระทบ 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

5.1 ระบบ
ฐานข้อมูลยังไม่
ส าเร็จในการ
ยอมรับที่มาของ
แหล่งข้อมูล 

    ความถูกต้องแม่นย า
ของข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลหลักให้
ข้อมูลไม่                                             
ตรงตามจริง หรือ
ข้อมูลจากส่วนที่
เกี่ยวข้องไม่ตรงกัน  

4 4 16 
(สูง) 

 

จัดให้มีการตรวจสอบ
ข้อมูลร่วมกันทุกครั้ง 
ก่อนที่จะมีการน าข้อมูล
ไปใช้งาน เพ่ือความ
ถูกต้องของข้อมูลที่
ตรงกัน 

2 2 4 
น้อย 

กองนโยบาย 
และแผน 

ต.ค. 63 
- 

ก.ย.64 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

 
 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 6  บริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล 
ตำรำงท่ี 1   โอกำสที่จะเกิด    (Likelihood  : L)                                                                                                                      RMU-ERM 1 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
6.1 ขาดการประชาสัมพันธ์ผลงาน 
และกิจกรรมภารกิจของหน่วยงาน 
 
 

ขาดการพัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงาน
เพ่ือให้ค้นหาง่าย และข้อมูล ที่เป็น
ปัจจุบัน (O) 
 
 

ความถี่ในการ
ปรับปรุง

สารสนเทศ 
ทุก 5 วัน 

ความถี่ในการ
ปรับปรุง

สารสนเทศ 
ทุก 10 วัน 

ความถี่ในการ
ปรับปรุง

สารสนเทศ 
ทุก 15 วัน 

ความถี่ในการ
ปรับปรุง

สารสนเทศ 
ทุก 20 วัน 

ความถี่ในการ
ปรับปรุง

สารสนเทศ 
ทุก 25 วัน 

 

 
ตำรำงท่ี 2 ควำมรุนแรงของผลกระทบ   (Consequence  : C)                                                                                                      RMU-ERM 2 

ประเด็น องค์ประกอบที่พิจำรณำ 1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 
6.1 ขาดการประชาสัมพันธ์ผลงาน 
และกิจกรรมภารกิจของหน่วยงาน 
 
 

ขาดการพัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงาน
เพ่ือให้ค้นหาง่าย และข้อมูล ที่เป็น
ปัจจุบัน (O) 
 
 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

 
 
 

 
 
 

       กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 
 

ตำรำงท่ี 3 กำรระบุเหตุกำรณ์และประเมินควำมเสี่ยง                                                                                                                   RMU-ERM 3 
องค์ประกอบที่พิจำรณำ/ 

ประเภทควำมเสี่ยง 
โอกำสจะเกิด  (L) ผลกระทบ  (C) ระดับควำมเสี่ยง ระดับควำมเสี่ยง 

ที่คำดหวัง 
กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 

ขาดการพัฒนาเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้
ค้นหาง่าย และข้อมูล ที่เป็นปัจจุบัน  
/   ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
(Operational Risk : O) 
 
 

5 3 15 สูง Treat 
(การควบคุมการสูญเสีย) 
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2564   

กองนโยบายและแผน   สนอ. มรม. 

 
 

 
 

 
 

ตำรำงท่ี  4  แผนบริหำรควำมเสี่ยง  มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม                                                                                            RMU – ERM 4 
ประเด็นควำมเสี่ยง 

(1) 
ประเภทควำมเสีย่ง  

(2) 
ปัจจัยเสีย่ง 

(3) 
กำรประเมินควำมเสี่ยง (4) แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 

ควบคุมและกำรจดักำร 
ควำมเสี่ยง 

(5) 
 

ตัวชี้วดักำรประเมิน 
ควำมเสี่ยงลดลง  (6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(8) 
ด้ำ

นก
ลย

ุทธ
 ์ (

S)
 

ด้ำ
นก

ำร
ด ำ

เน
ินง

ำน
  (

O)
 

ด้ำ
นก

ำร
เงิน

  (
F)

 

ด้ำ
นก

ำร
ปฏ

ิบตั
ิตำ

มก
ฏห

มำ
ย 

 (C
) โอกำส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

โอกำส ผล 
กระทบ 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

6.1 ขาดการ
ประชาสัมพันธ์
ผลงาน และ
กิจกรรมภารกิจ
ของหน่วยงาน 
 
 
 
 

    ขาดการพัฒนาเว็บไซต์
ของหน่วยงานเพ่ือให้
ค้นหาง่าย และข้อมูล 
ที่เป็นปัจจุบัน  
 

5 3 15  
(สูง) 

 

จัดให้มีการพัฒนา
เว็บไซต์ของหน่วยงาน
เพ่ือให้ค้นหาง่าย และมี
ข้อมูล หรือแผน-ผลการ
ด าเนินงานที่เป็นปัจจุบัน  
เพ่ือให้ง่ายต่อการค้นหา 
และน าไปใช้ 
 

2 2 4 
น้อย 

กองนโยบาย 
และแผน 

ต.ค. 63 
- 

ก.ย.64 

 
 
 



                                          รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564        

     กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 
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ภำคผนวก  ข 
ค ำสั่งแต่งตั่งคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง  มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 

ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ. 2564 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



54 
 

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     

กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 

 

 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                          รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564        

     กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 
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ค ำสั่งกองนโยบำยและแผน 
ที่   ๐๐๓/๒๕๖๓ 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำนบริหำรควำมเสี่ยงกองนโยบำยและแผน 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 

ด้วยกองนโยบายและแผน  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ได้มีการน าระบบการบริหารความเสี่ยงเข้า
มาควบคุมการปฏิบัติงานในหน่วยงาน  เพ่ือบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการการด าเนินงาน
ต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุ และโอกาสที่หน่วยงานจะเกิดความเสียหายในอนาคตให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้   ควบคุมได้  
และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ  โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์  และกลยุทธ์ของหน่วยงานเป็น
ส าคัญ 
 ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและแผน เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และเกิดประโยชน์
สูงสุดแก่องค์กร  จึงแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงกองนโยบายและแผน ดังนี้ 
           ๑. ผู้อ ำนวยกำรกองนโยบำยและแผน     ประธำนกรรมกำร 

๒. ผู้อ ำนวยกำรกองนโยบำยและแผน    กรรมกำร   
    ๓. ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรงำนบุคคล    กรรมกำร   

          ๔. ผู้อ ำนวยกำรกองกลำง       กรรมกำร   
๕. ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง        กรรมกำร   
๖. ผู้อ ำนวยกำรกองพัฒนำนักศึกษำ    กรรมกำร   

    ๗. นำงสำวสุวิชญำ   มิตระวิจำรณ์     กรรมกำร   
๘. นำยอนุชำ  ลำวงค์        กรรมกำร   
๙. นำงรำตรี   มะปะไมย์       กรรมกำร  
๑๐.  นำยบัญญัติ  ศิริเลี้ยง       กรรมกำร    
1๑. นำยสุพรรณ์   หวำนแท้      กรรมกำรและเลขำนุกำร 
1๒. นำงวรำพร   ลำวงศ ์       กรรมกำรและผู้ช่วยเลขำนุกำร 

 

มีหน้ำที่ ๑. ด าเนินการพิจารณาประเมินความเสี่ยง  วิเคราะห์ และระบุปัจจัยเสี่ยง  จัดล าดับความส าคัญ 
               ของปัจจัยเสี่ยงกองนโยบายและแผน 
    ๒. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและแผน และเสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง   
               เพ่ือค้นหาวิธีการจัดการควบคุมความเสี่ยงที่เหมาะสม 

๓. เสนอแผนบริหารความเสี่ยงของกองนโยบายและแผน ต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณาเห็นชอบ และ 
    อนุมัติแผนบริหารความเสี่ยง 
๔. ถ่ายทอดแผนบริหารความเสี่ยง ภายในหน่วยงาน เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ 
๕. ติดตาม ประเมินผล  และจัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยง เพ่ือเสนอต่อผู้บริหาร 
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รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     

กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 

 

 
  
 

๖. เสนอรายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อผู้บริหาร  เพ่ือพิจารณาเห็นชอบ และให้ข้อเสนอแนะ  
    ในการน าไปปรับปรุงการด าเนินงานในปีต่อไป 
 

        ทั้งนี้ ให้คณะกรรมกำรที่ได้รับกำรแต่งตั้งทุกท่ำนปฏิบัติหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำยอย่ำงเต็มก ำลังและ
ควำมสำมำรถ  เพ่ือให้เกิดผลดีแก่มหำวิทยำลัยต่อไป 
 
 

                              สั่ง  ณ วันที่ ๓  พฤศจิกายน  พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 
 
 

                                                          (นำยเมธี    กลมดวง)   
                                                           ผู้อ ำนวยกำรกองนโยบำยและแผน                              

                                     รักษำรำชกำรแทนผู้อ ำนวยกำรกองนโยบำยและแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                          รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564        

     กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 
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ภำคผนวก  ค 
คณะกรรมกำรผู้จัดท ำ 

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  กองนโยบำยและแผน 
ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ. 2564    
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รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     

กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 

 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                          รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564        

     กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 
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   คณะกรรมกำรผู้จัดท ำรูปเล่ม 

รำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 

กองนโยบำยและแผน 

***************************    
 

คณะกรรมกำรที่ปรึกษำ :   
 นำยเมธี  กลมดวง         ผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน 

 
คณะกรรมกำรผู้จัดท ำ  :    

นายเสถียร   ภูมีแกด า        นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
นายวีรวัฒน์   ดอนเกิด        นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ                      
ว่าที่ร้อยตรีอาทิตย์  วิเชียรพนัส     นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
นางสาวรตวรรณ  ประวิรัตน์      นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 

  นำงสำวอินทร์ธิอร   ค ำพิชิต      นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
นายสุพรรณ์   หวานแท้        นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  

   นางสาวนฤมล  ศรีสารคาม       ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 
  นายศิวะพัฒน์  ศิริภักดิ์        เจ้าหน้าที่โครงการ 
   
 
รวบรวม/เรียบเรียง/รูปเล่ม  :    
  นายสุพรรณ์  หวานแท้        นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 
 
 
 
ที่อยู่ :   กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
          80 ถ.นครสวรรค์ ต.ตลาด อ.เมือง จ.มหาสารคาม 44000 
      Tel. 043-742617   Fax.043-742617   http://plan.rmu.ac.th/ 

 
ขอขอบคุณ 

บุคลำกรกองนโยบำยและแผนที่ให้ควำมอนุเครำะห์ข้อมูลในกำรจัดท ำ 
รำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง กองนโยบำยและแผน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2564 
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รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564     

กองนโยบายและแผน  สนอ.  มรม. 

 

 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



  
  

    
  
  
  
  
  
  
    
  
  
  
  
  
  มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

๘๐  ถนน นครสวรรค์   ต าบล ตลาด 
อ าเภอ เมือง  จังหวัดมหาสารคาม  ๔๔๐๐๐ 
โทร. ๐-๔๓๗๒-๒๑๑๘-๙  (ต่อ ๓๔๘, ๓๔๙)  ๐๔๓-๗๔๒๖๑๗ 
โทรสาร. ๐๔๓-๗๔๒๖๑๗ 
เว็บไซต.์  http ://plan.rmu.ac.th 
 


